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H Βιώσιμη Ανάπτυξη στο 
επίκεντρο της λειτουργίας μας 
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Η Εταιρεία μας ενσωματώνει στον τρόπο λειτουργίας της τις αρχές της βιώσιμης ανάπτυξης, 
στοχεύοντας στη δημιουργία αξίας με κοινωνικό και περιβαλλοντικό προσανατολισμό. Μέσω των 
στρατηγικών προτεραιοτήτων και της στοχοθεσίας που θέτουμε, επιδιώκουμε να διαχειριζόμαστε 
υπεύθυνα τις οικονομικές, κοινωνικές και περιβαλλοντικές προκλήσεις και να μειώνουμε τις 
αρνητικές επιπτώσεις που προκύπτουν από τις δραστηριότητές μας. Σε αυτό το πλαίσιο, 
υποστηρίζουμε διεθνείς πρωτοβουλίες όπως τους Παγκόσμιους Στόχους Βιώσιμης Ανάπτυξης του 
ΟΗΕ, ενώ υιοθετούμε βέλτιστες πρακτικές στη διαχείριση των θεμάτων αειφόρου ανάπτυξης και 
εταιρικής υπευθυνότητας.   

Πολιτική και άξονες Βιώσιμης Ανάπτυξης  

Η δέσμευσή μας στη βιώσιμη ανάπτυξη αποτυπώνεται στις εσωτερικές διαδικασίες, αλλά και στις 
πολιτικές μας. Η Πολιτική Βιώσιμης Ανάπτυξης1 που έχουμε υιοθετήσει και εφαρμόζουμε, 
περιγράφει με σαφήνεια τη θέση της Εταιρείας και τους άξονες στους οποίους αναπτύσσει 
στοχευμένες δράσεις και πρωτοβουλίες, με απώτερο στόχο τη συνεχή βελτίωση των επιδόσεων 
της σε αυτούς.  

Η Πολιτική Βιώσιμης Ανάπτυξης είναι σε συμφωνία με τις αξίες της Εταιρείας, την υπευθυνότητα, την 
ακεραιότητα, τη διαφάνεια, την αποτελεσματικότητα και την καινοτομία. Η Πολιτική καθορίζεται από την 
Ανώτατη Διοίκηση, η οποία δεσμεύεται για: 

 την εφαρμογή της Πολιτικής Βιώσιμης Ανάπτυξης σε όλα τα επίπεδα και τους τομείς 
δραστηριοποίησης της Εταιρείας 

 την αυστηρή τήρηση της κείμενης νομοθεσίας και την πλήρη εφαρμογή των προτύπων, των 
πολιτικών, των εσωτερικών οδηγιών και των σχετικών διαδικασιών που εφαρμόζει η Εταιρεία, 
καθώς και λοιπών απαιτήσεων που απορρέουν από εθελοντικές συμφωνίες, τις οποίες 
προσυπογράφει και αποδέχεται η Εταιρεία. 

 την ανοιχτή, αμφίδρομη επικοινωνία με τους συμμετόχους, προκειμένου να αναγνωρίζει και να 
καταγράφει τις ανάγκες και προσδοκίες τους. 

 την παροχή ενός υγιούς και ασφαλούς εργασιακού περιβάλλοντος για το ανθρώπινο δυναμικό, 
τους συνεργάτες και κάθε επισκέπτη της. 

 την προστασία των ανθρώπινων δικαιωμάτων και την παροχή ενός εργασιακού περιβάλλοντος 
ίσων ευκαιριών, χωρίς καμία διάκριση. 

 τη συνεχή προσπάθεια μείωσης του περιβαλλοντικού αποτυπώματος, μέσω της εφαρμογής 
υπεύθυνων δράσεων και μέτρων πρόληψης σύμφωνα με τις Βέλτιστες Διαθέσιμες Τεχνικές. 

 τη συνεργασία και στήριξη της τοπικής κοινωνίας, με σκοπό να συμβάλλει η Εταιρεία στη βιώσιμη 
ανάπτυξη των τοπικών περιοχών όπου δραστηριοποιείται. 

 τη σταθερή επιδίωξη δημιουργίας προστιθέμενης αξίας για τους συμμετόχους. 
Απόσπασμα από την Πολιτική Βιώσιμης Ανάπτυξης της Εταιρείας 

 
 

Η συμβολή μας στους Παγκόσμιους Στόχους 
για τη Βιώσιμη Ανάπτυξη 
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Η στρατηγική μας βασίζεται σε τέσσερις θεμελιώδεις άξονες που προάγουν την υπευθυνότητα σε 
όλο το φάσμα της επιχειρηματικής μας λειτουργίας: 

 

 

Χρηστή διακυβέρνηση και υπεύθυνη δραστηριοποίηση 

Η ισχυρή εταιρική δομή και οι αυστηρές διαδικασίες που ακολουθούμε σχετικά με τη διαφάνεια 
και την καταπολέμηση της διαφθοράς, έχουν ως αποτέλεσμα την ορθή Εταιρική Διακυβέρνηση 
του οργανισμού μας, καθώς και την επίτευξη των στόχων μας.  Αξιολογούμε συστηματικά και με 
αποτελεσματικό τρόπο τους επιχειρηματικούς κινδύνους με σκοπό τη διασφάλιση των 
συμφερόντων των μετόχων και την επίτευξη θετικών οικονομικών αποτελεσμάτων. Ταυτόχρονα, 
επιδιώκουμε την υπεύθυνη ανάπτυξη και επέκταση του χαρτοφυλακίου μας, συμβάλλοντας στην 
ενίσχυση των αγορών στις οποίες δραστηριοποιούμαστε. Στο ίδιο πλαίσιο, βελτιώνουμε συνεχώς 
τα προϊόντα και τις υπηρεσίες μας, καθώς η ικανοποίηση των πελατών μας αποτελεί βασική μας 
προτεραιότητα. Αναμένουμε επίσης υπεύθυνη επιχειρηματική συμπεριφορά από τους 
προμηθευτές και συνεργάτες μας, προάγοντας τη βιωσιμότητα σε όλη την εφοδιαστική μας 
αλυσίδα. 

Υψηλή ποιότητα προϊόντων και υπηρεσιών 
  
Επιδίωξή μας είναι να είμαστε πάντα προσηλωμένοι στην παραγωγή και εμπορία υψηλής 
ποιότητας προϊόντων και στην παροχή υψηλού επιπέδου υπηρεσιών, ενθαρρύνοντας την 
καινοτομία, εφαρμόζοντας σύγχρονες πρακτικές και επενδύοντας στην κατάρτιση και εξειδίκευση 
των εργαζομένων μας. Εφαρμόζουμε Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας, ενώ στο πλαίσιο της 
συνεχούς μας βελτίωσης θέτουμε συγκεκριμένους στόχους ποιότητας. 
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Φροντίδα για τον άνθρωπο και την κοινωνία 

Η παροχή ενός ασφαλούς εργασιακού περιβάλλοντος, απαλλαγμένο από διακρίσεις, μέσω του 
οποίου οι εργαζόμενοι παρακινούνται να εξελίσσονται συνεχώς, αποτελεί προτεραιότητά μας. 
Προσφέρουμε ευκαιρίες για ανάπτυξη μέσω των εκπαιδευτικών προγραμμάτων που υλοποιούμε, 
ενώ συστατικό στοιχείο της φιλοσοφίας μας είναι να προσελκύουμε και να διατηρούμε 
ταλαντούχο ανθρώπινο δυναμικό, με υψηλό αίσθημα ευθύνης, δημιουργικότητα και όραμα για το 
μέλλον. Σεβόμαστε και υποστηρίζουμε τα διεθνώς αναγνωρισμένα ανθρώπινα δικαιώματα και 
εφαρμόζουμε πολιτικές δίκαιης ανταμοιβής για όλους τους ανθρώπους μας. Η Εταιρεία μας, 
μεταξύ άλλων, σχεδιάζει και υλοποιεί δράσεις που ανταποκρίνονται στις βασικές ανάγκες των 
τοπικών κοινωνιών, αλλά και διαφόρων ΜΚΟ και φορέων, δείχνοντας την έμπρακτη στήριξή της. 

Περιβαλλοντική υπευθυνότητα 

Προτεραιότητα μας αποτελεί η συνεχής βελτίωση της περιβαλλοντικής μας επίδοσης. 
Επιδιώκουμε την ελαχιστοποίηση του περιβαλλοντικού μας αντικτύπου, στοχεύοντας στη μείωση 
των καταναλώσεων ενέργειας και στην αποδοτική διαχείριση όλων των τύπων αποβλήτων. Προς 
αυτή την κατεύθυνση διεξάγουμε τις επιχειρηματικές μας δραστηριότητες σύμφωνα με την 
ισχύουσα νομοθεσία και θα εφαρμόζουμε υψηλά περιβαλλοντικά πρότυπα σε όλες τις λειτουργίες 
και δραστηριότητές μας. Παράλληλα, φροντίζουμε για τη συνεχή εκπαίδευση και ενημέρωση των 
ανθρώπων μας, εδραιώνοντας στην Εταιρεία μας την έννοια της περιβαλλοντικής 
ευαισθητοποίησης.  

 

Επικοινωνία με τους συμμετόχους 

  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Η Εταιρεία μας έχει αναγνωρίσει ως συμμετόχους τα 
φυσικά ή/και τα νομικά πρόσωπα που, άμεσα ή 
έμμεσα, συνδέονται με τις αποφάσεις και με τη 
λειτουργία της και επηρεάζουν ή επηρεάζονται από 
αυτές. Επιδιώκουμε τη συστηματική, ουσιαστική και 
αμφίδρομη επικοινωνία με όλες τις ομάδες,  
στοχεύοντας στη συνεχή ανταπόκριση στις ανάγκες 
και προσδοκίες τους, καθώς η δημιουργία σχέσεων 
εμπιστοσύνης και αλληλοσεβασμού αποτελούν  
βασικά στοιχεία της στρατηγικής βιώσιμης 
ανάπτυξης που διέπει την Εταιρεία. 

Οι βασικές ομάδες  συμμετόχων είναι οι ακόλουθες: 

Μέτοχοι Επενδυτές Εργαζόμενοι 

Πελάτες Προμηθευτές Κράτος και Αρχές 

Τοπικές Κοινωνίες Χρηματοπιστωτικά ιδρύματα 
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Ομάδες 
συμμετόχων  

Μέτοχοι Επενδυτές Εργαζόμενοι Πελάτες 

Κανάλια 
επικοινωνίας 

Γενική συνέλευση μετόχων 
Δελτία τύπου, ανακοινώσεις, 
παρουσιάσεις 

Εσωτερικό intranet 
Τηλεφωνική/ ηλεκτρονική 
επικοινωνία 

Δελτία τύπου, 
ανακοινώσεις, 
παρουσιάσεις 

Μέσα κοινωνικής δικτύωσης 
Τηλεφωνική και 
ηλεκτρονική επικοινωνία 

Τακτικές συναντήσεις 

Μέσα κοινωνικής 
δικτύωσης 

Τηλεφωνική/ ηλεκτρονική 
επικοινωνία 

Τμήμα ανθρώπινου 
δυναμικού 

Τμήμα Πωλήσεων 

Τηλεφωνική/ ηλεκτρονική 
επικοινωνία Ετήσια οικονομική έκθεση 

Ανοιχτή επικοινωνία με τη 
διοίκηση Μέσα κοινωνικής δικτύωσης 

Ετήσια οικονομική έκθεση 
Απολογισμός βιώσιμης 
ανάπτυξης 

Μέσα κοινωνικής 
δικτύωσης 

Δελτία τύπου & 
ανακοινώσεις 

Απολογισμός βιώσιμης 
ανάπτυξης 

  Εκδηλώσεις και σεμινάρια 
Απολογισμός βιώσιμης 
ανάπτυξης 

Σημαντικά 
θέματα 

Ανάπτυξη, κερδοφορία και 
καλή  φήμη της Εταιρείας 

Γενική συνέλευση μετόχων 
Υγεία και ασφάλεια στην 
εργασία 

Ποιότητα και αξιοπιστία 
παρεχόμενων προϊόντων και 
υπηρεσιών 

Ορθή εταιρική 
διακυβέρνηση και 
επιχειρηματική ηθική 

Δελτία τύπου, ανακοινώσεις, 
παρουσιάσεις 

Αναγνώριση ικανοτήτων και 
επιβράβευση 

Διαχείριση και επίλυση 
προβλημάτων και 
παραπόνων 

Διασφάλιση έγκαιρης και 
αξιόπιστης ενημέρωσης 

Μέσα κοινωνικής δικτύωσης 
Εκπαίδευση και εξέλιξη 
επαγγελματικών και 
προσωπικών δεξιοτήτων 

Διαφάνεια, ενημέρωση και 
ανοιχτή επικοινωνία 

Αποτελεσματική Διαχείριση 
Κινδύνων 

Τηλεφωνική/ ηλεκτρονική 
επικοινωνία 

Ίσες ευκαιρίες και παροχές  
Ασφάλεια και σημάνσεις 
προϊόντων  

Ενίσχυση της 
ανταγωνιστικότητας 

Ετήσια οικονομική έκθεση 
Συνεργασία και ανοιχτή 
επικοινωνία με τη διοίκηση 

Πελατοκεντρική προσέγγιση  

 Απολογισμός βιώσιμης 
ανάπτυξης 

Σταθερό εργασιακό 
περιβάλλον 

 

  Διαφάνεια, ανοιχτός 
διάλογος και ενημέρωση  

 

Ανταπόκριση 
της Εταιρείας 

Δημοσιοποίηση 
αποτελεσμάτων και 
οικονομικών καταστάσεων  
για τη συνεχή και πλήρη 
ενημέρωση των μετόχων  

Δημοσιοποίηση 
αποτελεσμάτων και 
οικονομικών καταστάσεων  
για τη συνεχή και πλήρη 
ενημέρωση των επενδυτών  

Εφαρμογή σχετικών 
πολιτικών και διαδικασιών 

Διασφάλιση υψηλής 
ποιότητας παρεχόμενων 
προϊόντων και υπηρεσιών 

Απολογισμός βιώσιμης 
ανάπτυξης 

Απολογισμός βιώσιμης 
ανάπτυξης 

Παροχή ίσων ευκαιριών 
εκπαίδευσης και εξέλιξης 

Συνεχής επικοινωνία με 
πελάτες για την ανταπόκριση 
στα παράπονα και τα 
αιτήματα τους 

Συνεχής βελτίωση 
οικονομικής επίδοσης και  
φήμης της Εταιρείας 

Βελτίωση επιδόσεων σε 
θέματα βιώσιμης ανάπτυξης 

Επιπρόσθετες παροχές 
Συνεχής ενίσχυση της 
πελατοκεντρικής φιλοσοφίας 

  
Ανοιχτή επικοινωνία και 
διάλογος   
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Ομάδες 
συμμετόχων  

Προμηθευτές Κράτος και Αρχές Τοπικές Κοινωνίες Χρηματοπιστωτικά ιδρύματα 

Κανάλια 
επικοινωνίας 

Τμήμα προμηθειών 
Τηλεφωνική και ηλεκτρονική 
επικοινωνία – όταν 
απαιτείται  

Δελτία τύπου, 
ανακοινώσεις, 
παρουσιάσεις 

Τηλεφωνική και ηλεκτρονική 
επικοινωνία 

Δελτία τύπου, ανακοινώσεις, 
παρουσιάσεις 

Ετήσια οικονομική έκθεση 
Ηλεκτρονική και 
τηλεφωνική επικοινωνία με 
τοπικούς φορείς 

Δελτία τύπου, ανακοινώσεις, 
παρουσιάσεις 

Μέσα κοινωνικής δικτύωσης  Ενημερωτικές καμπάνιες  Ετήσια οικονομική έκθεση 
Τηλεφωνική/ ηλεκτρονική 
επικοινωνία 

 Απολογισμός βιώσιμης 
ανάπτυξης 

Απολογισμός βιώσιμης 
ανάπτυξης 

Τακτικές συναντήσεις    

Απολογισμός βιώσιμης 
ανάπτυξης 

      

Σημαντικά 
θέματα 

Διαφάνεια, ενημέρωση και 
ανοιχτή επικοινωνία 

Υπεύθυνη και σύννομη 
δραστηριοποίηση της 
Εταιρείας 

Στήριξη τοπικών 
προμηθευτών και ενίσχυση 
τοπικής απασχόλησης 

Αξιοπιστία, ακεραιότητα και 
διαφάνεια 

Διασφάλιση της υγείας και 
ασφάλειας στην εργασία 

Χρηστή εταιρική 
διακυβέρνηση και 
επιχειρηματική ηθική 

Υποστήριξη δράσεων  
τοπικής κοινωνίας 

Αποτελεσματική διαχείριση 
κινδύνων 

Έγκαιρη πληρωμή και 
ευνοϊκοί όροι πληρωμής 

Καταβολή φόρων και 
εργοδοτικών εισφορών  

Ενημέρωση και ανοιχτή 
επικοινωνία για δράσεις της 
Εταιρείας 

Οικονομική επίδοση  

Σταθερή, αμοιβαία και 
επωφελής συνεργασία  

 Προστασία του  
περιβάλλοντος 

Αποτελεσματική διαχείριση 
κινδύνων 

Εκπαίδευση και ενημέρωση   Βιώσιμη ανάπτυξη  

Συμμόρφωση με τους νόμους 
και κανονισμούς της αγοράς   

    
  
  

Ανταπόκριση 
της Εταιρείας 

Δημιουργία στενών σχέσεων  
συνεργασίας και διαφάνεια 
επικοινωνίας 

Πλήρης τήρηση της 
νομοθεσίας 

Ενίσχυση τοπικών 
προμηθευτών 

Δημοσιοποίηση 
αποτελεσμάτων και 
οικονομικών καταστάσεων  

Προγράμματα εκπαίδευσης 
και ενημέρωσης 
προμηθευτών 

  
Θέσεις εργασίας για την 
τοπική κοινωνία 

Θετική  
ανταπόκριση προς  
τις υποχρεώσεις 

  
Δράσεις για τη βελτίωση της 
περιβαλλοντικής επίδοσης 
της Εταιρείας 

Βελτίωση επιδόσεων σε 
θέματα βιώσιμης ανάπτυξης 
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Τα αποτελέσματα της αξιολόγησης παρουσιάζονται στον ακόλουθο χάρτη ουσιαστικότητας 
(materiality map): 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ουσιαστικά θέματα ανά άξονα βιώσιμης ανάπτυξης 

Χρηστή διακυβέρνηση και οικονομική ανάπτυξη 

Προϊόντα και υπεύθυνη δραστηριοποίηση  

Φροντίδα  για τον άνθρωπο και την κοινωνία 

Περιβαλλοντική υπευθυνότητα 

1. Χρηστή εταιρική διακυβέρνηση 
2. Κανονιστική συμμόρφωση και διαχείριση 

 

8. Εργασιακές σχέσεις και ίσες ευκαιρίες στην εργασία 
9. Εκπαίδευση, αξιολόγηση και ανάπτυξη εργαζομένων 
10. Υγεία και Ασφάλεια εργαζομένων 
11. Προσέλκυση και διατήρηση ταλέντων 
12. Κοινωνική υπευθυνότητα και δράσεις 

          3.     Υψηλή ποιότητα και πιστοποιήσεις προϊόντων 
         4.     Πελατοκεντρική προσέγγιση  
         5.     Υπευθυνότητα προμηθευτικής αλυσίδας 

6. Διαχείριση αποβλήτων 
7. Διαχείριση ενέργειας και ανανεώσιμες πηγές ενέργειας 

Εξωγενείς παράγοντες 

13. Γεωπολιτική αστάθεια / Πολεμικές συγκρούσεις 
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Συνεισφορά της ΣΙΔΜΑ Μεταλλουργική στους Στόχους Βιώσιμης 
Ανάπτυξης Ηνωμένων Εθνών 

 Στη ΣΙΔΜΑ Μεταλλουργική έχουμε υιοθετήσει την ατζέντα των Ηνωμένων Εθνών για το 2030, 
όπως αυτή εκφράζεται από τους Στόχους της Βιώσιμης Ανάπτυξης (Sustainable Development 
Goals, SDGs). Προτεραιότητά μας αποτελεί η εκπλήρωση των στόχων που συνδέονται άμεσα με 
τις δραστηριότητες και προκλήσεις του κλάδου μας, καθώς και με τα θέματα που αναγνωρίσαμε 
ως ουσιαστικά. Παρακάτω παρατίθεται αναλυτικά η σύνδεση των ουσιαστικών θεμάτων μας με 
τους Στόχους της Βιώσιμης Ανάπτυξης (SDGs). 

 

 

 

 

Άξονας Βιώσιμης Ανάπτυξης/ 
Ουσιαστικά θέματα 

Η συμβολή της  Εταιρείας Στόχοι Βιώσιμης 
Ανάπτυξης 

Εταιρική διακυβέρνηση και 
οικονομική ανάπτυξη 
Ουσιαστικά θέματα 
1.Χρηστή εταιρική διακυβέρνηση 
2.Κανονιστική συμμόρφωση και 
διαχείριση κινδύνων 
 

Η Εταιρεία μας επιδιώκει τη βιώσιμη οικονομική ανάπτυξη, μέσω της 
χρηστής εταιρικής διακυβέρνησης και της διαφάνειας στη διοίκηση. 
Η οργανωτική δομή της Εταιρείας, με το σύστημα διαχείρισης 
κινδύνων και εσωτερικού ελέγχου, συμβάλλει στην επίτευξη των 
στόχων της τόσο βραχυπρόθεσμα όσο και μακροπρόθεσμα, ενώ 
λαμβάνονται μέτρα, ώστε να διαχειρίζονται αποτελεσματικά θέματα 
διαφάνειας και διαφθοράς. Οι πολιτικές και διαδικασίες της 
Εταιρείας ισχύουν σε κάθε δραστηριότητα και λειτουργία και η 
υπεύθυνη συμπεριφορά διαχέεται σε όλο τον οργανισμό. 

 
 

Προϊόντα και υπεύθυνη 
δραστηριοποίηση 
Ουσιαστικά θέματα 
3. Υψηλή ποιότητα και πιστοποιήσεις 
προϊόντων 
4. Πελατοκεντρική προσέγγιση 
5.Υπευθυνότητα προμηθευτικής αλυσίδας 

Η ΣΙΔΜΑ Μεταλλουργική επενδύει στην υψηλή ποιότητα των 
προϊόντων της, με στόχο τη συνεχή βελτίωση. Δίνουμε ιδιαίτερη 
έμφαση στην ικανοποίηση των πελατών μας, μέσω της ανταπόκρισης 
στις ανάγκες και απαιτήσεις τους. Επιπλέον, επιλέγουμε τους 
προμηθευτές μας με κριτήρια υπευθυνότητας και βιώσιμης 
ανάπτυξης, αναπτύσσοντας ένα υπεύθυνο δίκτυο προμηθειών. 
 

 

Φροντίδα για τον άνθρωπο και την 
κοινωνία 
Ουσιαστικά θέματα 
6.Εργασιακές σχέσεις και ίσες ευκαιρίες 
στην εργασία 
7.Εκπαίδευση, αξιολόγηση και ανάπτυξη 
εργαζομένων 
8.Υγεία και Ασφάλεια εργαζομένων 
9.Προσέλκυση και διατήρηση ταλέντων 
10.Κοινωνική υπευθυνότητα και δράσεις 

Με γνώμονα την ικανοποίηση και την ευημερία των εργαζομένων 
της,  φροντίζουμε να παρέχουμε ένα άριστο εργασιακό περιβάλλον, 
με δυνατότητες συνεχούς εκπαίδευσης και εξέλιξης, αναγνωρίζοντας 
την αφοσίωσή τους. Θέτουμε σε πρώτη προτεραιότητα την υγεία και 
την ασφάλεια των ανθρώπων μας και φροντίζουμε συνεχώς για τη 
μείωση των επαγγελματικών κινδύνων, μέσω επενδύσεων και 
συνεχούς ευαισθητοποίησης. Λειτουργώντας με σεβασμό προς τους 
συνανθρώπους μας, στηρίζουμε έμπρακτα τις τοπικές κοινωνίες, 
αλλά και ΜΚΟ,  υλοποιώντας δράσεις και πρωτοβουλίες.  

 
 

 
Περιβαλλοντική υπευθυνότητα 
Ουσιαστικά θέματα 
11.Διαχείριση αποβλήτων 
12.Διαχείριση ενέργειας και ανανεώσιμες 
πηγές ενέργειας 
 

Η Εταιρεία μας τηρεί και εφαρμόζει τους αυστηρότερους κανόνες και 
προδιαγραφές που σχετίζονται με την προστασία του περιβάλλοντος. 
Λειτουργεί σεβόμενη τις αρχές της κυκλικής οικονομίας 
διασφαλίζοντας τη βέλτιστη διαχείριση φυσικών πόρων, την 
προώθηση της ανακύκλωσης των μετάλλων, καθώς και την 
αξιοποίηση δευτερογενών πρώτων υλών. Ακόμη, επενδύει σε 
ανανεώσιμες πηγές ενέργειας, συμβάλλοντας στην αντιμετώπιση της 
κλιματικής αλλαγής. 
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Η περιβαλλοντική μας υπευθυνότητα 

Στη ΣΙΔΜΑ Μεταλλουργική τηρούμε τους αυστηρότερους κανόνες και προδιαγραφές που 
σχετίζονται με τον σεβασμό και την προστασία του περιβάλλοντος, λαμβάνοντας υπόψη όλες 
τις επιστημονικές εξελίξεις, ενώ αξιολογούμε και ελέγχουμε συνεχώς όλες τις 
περιβαλλοντικές πτυχές των δραστηριοτήτων μας. Επιπλέον, υιοθετούμε περιβαλλοντικά 
υπεύθυνες και βιώσιμες πρακτικές και λαμβάνουμε όλα τα απαραίτητα μέτρα σύμφωνα με 
την υφιστάμενη εθνική και ευρωπαϊκή νομοθεσία, αλλά και τις διεθνείς τάσεις.  

Έχουμε υιοθετήσει και εφαρμόζουμε Περιβαλλοντική Πολιτική, στο πλαίσιο της οποίας 
υλοποιούμε δράσεις, βάσει της αρχής της πρόληψης, οι οποίες αφορούν κυρίως: 

 
Την ενεργειακή αναβάθμιση των κτιρίων και του εξοπλισμού μας 

 

Την ορθή διαχείριση των αποβλήτων που προκύπτουν από τις δραστηριότητές 
μας, σύμφωνα με τις αρχές της κυκλικής οικονομίας 
 

 

Την περιβαλλοντική ευαισθητοποίηση των εργαζομένων, μέσω εκπαιδεύσεων 
και ενημερώσεων  

 

Απόσπασμα από την Περιβαλλοντική Πολιτική 

Η ΣΙΔΜΑ Μεταλλουργική λαμβάνει δεόντως υπόψη τον αντίκτυπο που μπορεί να έχει στο 
περιβάλλον και για την επίτευξη των στόχων της για αειφόρο ανάπτυξη, δεσμεύεται ότι θα: 

 Διεξάγει τις επιχειρηματικές της δραστηριότητες σύμφωνα με την ισχύουσα 
νομοθεσία και θα εφαρμόζει υψηλά περιβαλλοντικά πρότυπα σε ενδοεταιρικό 
επίπεδο 

 Λαμβάνει όλα τα απαραίτητα μέτρα με σκοπό την πρόληψη αέριας, υγρής ή στερεής 
ρύπανσης 

 Αξιολογεί και βελτιώνει τη συνολική περιβαλλοντική της επίδοση  
 Εφαρμόζει συνεχή εκπαίδευση και ενημέρωση του προσωπικού, σε θέματα 

Περιβάλλοντος 
 Εδραιώνει την έννοια της οικολογικής ευαισθησίας και του περιβαλλοντικού 

οράματος, σε όλη την πυραμίδα των εργαζομένων στην Εταιρία 

 

Στο πλαίσιο πρόληψης κάθε μορφής ρύπανσης, φροντίζουμε έγκαιρα να αναγνωρίζουμε όλα 
τα πιθανά συμβάντα που ενδέχεται να προκαλέσουν σχετικό περιστατικό. Βάσει της 
διαδικασίας διαχείρισης περιβαλλοντικών συμβάντων και των αυστηρών δικλείδων 
ασφαλείας που εφαρμόζουμε, καταγράφουμε άμεσα τυχόν τέτοια περιστατικά, ώστε να 
λαμβάνουμε όλα τα κατάλληλα μέτρα για την αντιμετώπισή τους. 

Η συμβολή μας στους Παγκόσμιους Στόχους 
για τη Βιώσιμη Ανάπτυξη 
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Διαχείριση φυσικών πόρων και επιδόσεις 

Στη ΣΙΔΜΑ Μεταλλουργική δίνουμε ιδιαίτερη σημασία στην υπεύθυνη διαχείριση της 
ενέργειας και στη μείωση του ανθρακικού μας αποτυπώματος. Παρακολουθούμε 
συστηματικά την κατανάλωση ενέργειας και διαχειριζόμαστε άμεσα οποιοδήποτε σχετικό 
ζήτημα προκύψει. 

Επιπλέον, στοχεύουμε στην αποδοτική χρήση της ενέργειας που καταναλώνουμε, 
υιοθετώντας τεχνολογίες υψηλής ενεργειακής απόδοσης που μειώνουν την απαιτούμενη 
ενέργεια ανά τόνο παραγόμενου προϊόντος. 

Κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας 

Στις εγκαταστάσεις μας, για την κάλυψη των 
ενεργειακών αναγκών της παραγωγής των 
προϊόντων μας και των λοιπών δραστηριοτήτων 
μας, χρησιμοποιούμε ηλεκτρική ενέργεια του 
εθνικού δικτύου, και παράλληλα έχουμε 
εγκαταστήσει συστήματα παραγωγής ανανεώσιμης 
ενέργειας (φωτοβολταϊκά) στην οροφή της παραγωγικής 
μας μονάδας στην Θεσσαλονίκη και στον Ασπρόπυργο 
Αττικής. 

 

 

Κατανάλωση 
Ηλεκτρικής ενέργειας 
2022     

     
  Κατανάλωση Ηλεκτρικής Ενέργειας 2022 ΣΥΝΟΛΟ 

Αριθμός Παροχής 84502656 87851274 82200115   
MWh               770,15                 504,75         1.000,30         2.275,20  

     

Το 52,52% της ετήσιας κατανάλωσής μας σε 
ηλεκτρική ενέργεια, για το 2022, προήλθε 
από την εγκατεστημένη μονάδα ΑΠΕ στην 

Θεσσαλονίκη. 
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Κατά το 2022, η κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας που παράχθηκε από ΑΠΕ ανήλθε στις 
1.195 MWh. 

  
Κατανάλωση καυσίμων για τα εταιρικά οχήματα 

Για την κίνηση του εταιρικού μας στόλου χρησιμοποιείται πετρέλαιο και βενζίνη, ενώ για την 
κίνηση των ιδιόκτητων φορτηγών και τη μεταφορά των προϊόντων μας χρησιμοποιείται 
επίσης πετρέλαιο. 

Για το 2022, η συνολική κατανάλωση των καυσίμων αυξήθηκε κατά 12,4% σε  σχέση με το 
2021 και αυτό οφείλεται στην αύξηση των μετακινήσεων μετά από τη περίοδο covid καθώς 
και στις αυξημένες πωλήσεις.  

Ειδική κατανάλωση καυσίμων για χρήση οχημάτων 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2021 

 319 lt/εργαζόμενο  

2022 

271 lt/εργαζόμενο  
2021 

13 lt/εργαζόμενο  

2022 

18 lt/εργαζόμενο  

2021 

117 lt/εργαζόμενο  

2022 

164 lt/εργαζόμενο  

Πετρέλαιο 

Πετρέλαιο 

Βενζίνη 
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ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ ΝΕΡΟΥ 2021 2022
Κατανάλωση νερού από τα δίκτυα ύδρευσης (m3)                  556                  540 
Νερό από αδειοδοτημένες γεωτρήσεις                  480                  470 
Βρόχινο νερό (εφόσον συλλέγεται)                      -                        -   
Άλλα είδη (πχ. νερό από επεξεργασμένα λύματα άλλου οργανισμού)                      -                        -   
Σύνολο 1036 1010

Ειδική κατανάλωση νερού (m3/tn προϊόντος)                       1                       1 
ΑΝΑΚΥΚΛΩΣΗ ΚΑΙ ΑΠΟΡΡΙΨΗ ΝΕΡΟΥ
Ποσότητα νερού που ανακυκλώθηκε και επαναχρησιμοποιήθηκε                      -                        -   
Συνολική ποσότητα νερού που απορρίφθηκε                      -                        -   

Σύνοψη Ανθρακικού Αποτυπώματος 

1.642,813

15,918

Συγκεντρωτικοί Πίνακες ανά κατηγορία

Εκπομπές Κατηγορίας 1 Ενέργεια (TJ) Παρατηρήσεις
Σύνολο CO2eq 

(tn CO2eq)

CO2

(tn CO2eq)

CH4

(tn CO2eq)

N2O

(tn CO2eq)

HFCs
(tn CO2eq)

PFCs
(tn CO2eq)

SF6

(tn CO2eq)

NF3

(tn CO2eq)
Ποσοτική 

Αβεβαιότητα
Ποιοτική 

Αβεβαιότητα

1
Κατηγορία 1: Άμεσες Εκπομπές και 
Απομακρύνσεις 7,727 427,636 423,884 0,616 2,221 0,000 0,000 0,000 0,000 4,80%

1.1 Άμεσες Εκπομπές από καύσεις σε ακίνητες πηγές 3,157 86,877 86,747 0,055 0,075 0,000 0,000 0,000 0,000 3,90%

1.2
Άμεσες Εκπομπές από καύσεις σε κινούμενες 
πηγές 4,570 340,755 337,137 0,561 2,146 0,000 0,000 0,000 0,000 5,90%

1.3
Άμεσες Εκπομπές και Απομακρύνσεις από 
διεργασίες 0,004 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0

1.4
Άμεσες διάχυτες εκπομπές προερχόμενες από την 
απελευθέρωση ΑΘ σε ανθρωπογενή συστήματα

0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.5
Άμεσες Εκπομπές και Απομακρύνσεις από χρήση 
γης, μεταβολή της χρήσης γης και τη δασοκομία 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Εκπομπές Κατηγορίας 2 Ενέργεια (kWh) Παρατηρήσεις
Σύνολο CO2eq 

(tn CO2eq)

CO2

(tn CO2eq)

CH4

(tn CO2eq)

N2O

(tn CO2eq)

HFCs
(tn CO2eq)

PFCs
(tn CO2eq)

SF6

(tn CO2eq)

NF3

(tn CO2eq)
Ποσοτική 

Αβεβαιότητα
Ποιοτική 

Αβεβαιότητα

2
Κατηγορία 2: Έμμεσες Εκπομπές από 
εισαγόμενη ενέργεια 2.275.200,000 1.215,177 1.213,205 0,403 1,570 0,000 0,000 0,000 0,000 4,20%

2.1 Έμμεσες Εκπομπές από εισαγόμενη ηλεκτρική 
ενέργεια 2.275.200,000 1.215,177 1.213,205 0,403 1,570 0,000 0,000 0,000 0,000 4,20%

2.2
Έμμεσες Εκπομπές από εισαγόμενη ενέργεια 
εκτός ηλεκτρισμού 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Απορροφήσεις Παρατηρήσεις
Σύνολο CO2eq 

(tn CO2eq)

CO2

(tn CO2eq)

CH4

(tn CO2eq)

N2O

(tn CO2eq)

HFCs
(tn CO2eq)

PFCs
(tn CO2eq)

SF6

(tn CO2eq)

NF3

(tn CO2eq)
Ποσοτική 

Αβεβαιότητα
Ποιοτική 

Αβεβαιότητα

0

Αποθήκευση Παρατηρήσεις
Σύνολο CO2eq 

(tn CO2eq)

CO2

(tn CO2eq)

CH4

(tn CO2eq)

N2O

(tn CO2eq)

HFCs
(tn CO2eq)

PFCs
(tn CO2eq)

SF6

(tn CO2eq)

NF3

(tn CO2eq)
Ποσοτική 

Αβεβαιότητα
Ποιοτική 

Αβεβαιότητα

Συνολικές Αποθηκεύσεις στη λήξη του έτους 0

Άμεσες Εκπομπές CO2 από Βιομάζα

Άμεσες Απορροφήσεις

Συνολικές εκπομπές και απορροφήσεις (tn CO2 eq)

Συνολική καταναλισκόμενη ενέργεια (TJ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Κατανάλωση νερού 

Στη ΣΙΔΜΑ Μεταλλουργική φροντίζουμε με κάθε δυνατό τρόπο για την ορθολογική χρήση 
του νερού και,  όπου είναι δυνατόν, για την εξοικονόμησή του, καθώς αποτελεί έναν 
πολύτιμο φυσικό πόρο, παρότι οι δραστηριότητές μας δεν χαρακτηρίζονται ως εντάσεως 
νερού. Η κατανάλωση του νερού προέρχεται από τα τοπικά δίκτυα ύδρευσης και από την 
αδειοδοτημένη γεώτρηση στις εγκαταστάσεις μας στη Θεσσαλονίκη. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ορθή διαχείριση αποβλήτων 

Η υπεύθυνη διαχείριση των αποβλήτων που προκύπτουν από τη λειτουργία μας αποτελεί 
σημαντική προτεραιότητα για εμάς. Με σεβασμό στο φυσικό περιβάλλον, εφαρμόζουμε τις 
αρχές της κυκλικής οικονομίας, έχοντας ως στόχο τη μείωση του όγκου των παραγόμενων 
αποβλήτων που προέρχονται από την παραγωγική μας διαδικασία και την αύξηση των 
ποσοτήτων που οδηγούνται προς ανακύκλωση.  

Τα στερεά απόβλητα που προκύπτουν από τη λειτουργία μας, διαχωρίζονται σε επικίνδυνα 
(όπως τα απόβλητα από χρώματα και βερνίκια που περιέχουν οργανικούς διαλύτες, 
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συσκευασίες που περιέχουν επικίνδυνες ουσίες)  και μη επικίνδυνα στερεά απόβλητα (όπως 
χαρτί, πλαστικό, μέταλλο). Η ορθή διαχείριση των παραγόμενων ποσοτήτων, 
πραγματοποιείται μέσω της συνεργασίας μας με κατάλληλα αδειοδοτημένες εταιρείες.  
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ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΙΝΔΥΝΩΝ 

ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ 

 

1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
 
Ο Κανονισμός Λειτουργίας Διαχείρισης Κινδύνων της Εταιρείας «ΣΙΔΜΑ 
Μεταλλουργική Α.Ε.» (εφεξής η «Εταιρεία»), στην παρούσα μορφή, καταρτίσθηκε 
σύμφωνα με τις διατάξεις του   Ν.4706/2020, των Αποφάσεων 5/204/2000 και 
3/348/2005 της Επιτροπής Κεφαλαιαγοράς, καθώς και του Κώδικα Εταιρικής 
Διακυβέρνησης της Εταιρείας. 
 
 
2.  ΣΚΟΠΟΣ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΥ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ 
 
Η Εταιρεία εφαρμόζει «Σύστημα Εσωτερικού Ελέγχου» που καλύπτει σε συνεχή βάση 
κάθε δραστηριότητα της Εταιρείας και συντελεί στην ασφαλή και αποτελεσματική 
λειτουργία της, μέσω του συνόλου των εσωτερικών ελεγκτικών μηχανισμών και 
διαδικασιών, συμπεριλαμβανομένης της Διαχείρισης Κινδύνων που ασκεί η Διοίκηση 
της Εταιρείας (ήτοι, τα μέλη του Διοικητικού της Συμβουλίου και τα Διευθυντικά της 
Στελέχη), του Εσωτερικού Ελέγχου που ασκεί η Μονάδα Εσωτερικού Ελέγχου και της 
συμμόρφωσης με τον Κώδικα Δεοντολογίας και Σύγκρουσης Συμφερόντων. 
 
Σκοπός της Διαχείρισης Κινδύνων είναι να προσθέτει αξία και να βελτιώνει τις 
λειτουργίες της Εταιρείας, με σκοπό την αποτελεσματική αποτίμηση και διαχείριση 
του επιχειρηματικού κινδύνου που αναλαμβάνει η Διοίκηση για την επίτευξη των 
στρατηγικών της στόχων, τον περιορισμό ή εξάλειψη αυτών. 
 
 
3. ΑΡΜΟΔΙΟΤΗΤΕΣ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΤΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ 
 
Ο Υπεύθυνος Διαχείρισης Κινδύνων προτείνεται από την ΕΕ στο Διοικητικό Συμβούλιο 
της Εταιρείας, ακολουθώντας τις Πολιτικές και Διαδικασίες Πρόσληψης αυτής και 
διαθέτει τις κατάλληλες γνώσεις και σχετική επαγγελματική εμπειρία για την 
εκπλήρωση των καθηκόντων του. 
 
Η Διαχείριση Κινδύνων διαθέτει και εφαρμόζει τον παρόντας  Κανονισμό, ο οποίος 
εγκρίνεται από το Διοικητικό Συμβούλιο. 
 
Ο Υπεύθυνος Διαχείρισης Κινδύνων έχει πρόσβαση σε οποιαδήποτε οργανωτική 
μονάδα της Εταιρείας και λαμβάνει γνώση οποιουδήποτε στοιχείου απαιτείται για 
την άσκηση των καθηκόντων του. 
 
Στο πλαίσιο των γενικών αρμοδιοτήτων του Υπευθύνου Διαχείρισης Κινδύνων θα 
πρέπει να: 
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 Επιβλέπει την κατάλληλη εφαρμογή της Πολιτικής Διαχείρισης Κινδύνων και των 
λεπτομερών επιμέρους πολιτικών σχετικών με τους κινδύνους σε όλη την 
Εταιρεία.  

 Αναπτύσσει και χρησιμοποιεί κατάλληλες μεθοδολογίες για όλους τους κινδύνους 
που σχετίζονται με τις δραστηριότητες της Εταιρείας συμπεριλαμβανομένων 
μοντέλων για τον προσδιορισμό, αξιολόγηση, παρακολούθηση, έλεγχο, αναφορά 
και πρόβλεψη αυτών των κινδύνων.  

 Προσδιορίζει τα όρια ως προς τους κινδύνους για κάθε τύπο κινδύνου, 
παρακολουθεί αυτά τα όρια και αξιολογεί την συμβολή των γραμμών της 
Εταιρείας στην διαδικασία Διαχείρισης Κινδύνων.  

 Προσδιορίζει τα κριτήρια για τον εμπρόθεσμο προσδιορισμό των κινδύνων στο 
επίπεδο μεμονωμένης και συγκεντρωτικής έκθεσης και προτείνει κατάλληλες 
διαδικασίες και κανόνες παρακολούθησης για την αντιμετώπισή τους  

 Προτείνει στο Δ.Σ. κατάλληλες τεχνικές για την διατήρηση των κινδύνων εντός 
αποδεκτών ορίων  

 Αξιολογεί την επάρκεια των μεθόδων για τον εντοπισμό, την αξιολόγηση και την 
παρακολούθηση των κινδύνων τακτικά και προτείνει διορθωτικές ενέργειες όπου 
απαιτείται  

 Εκτελεί δοκιμές αντοχής, τουλάχιστον σε ετήσια βάση με βάση συγκεκριμένα 
σενάρια, αναλύει και κάνει αναφορές των αποτελεσμάτων και κάνει συστάσεις 
όπου απαιτείται  

 Συμμετέχει σε επιχειρηματικές αποφάσεις και σε σχετικές διαδικασίες έγκρισης 
όπου η Εταιρεία αναλαμβάνει σημαντικούς κινδύνους (π.χ. νέα προϊόντα, 
επενδύσεις, συμμετοχές) σχετικά με ζητήματα και έκθεση που δεν εμπίπτουν σε 
προδιαγεγραμμένες ή γενικές παραμέτρους 

 Παρακολουθεί τη συνολική σύνθεση και εκτέλεση και συστήνει οποιεσδήποτε 
διορθωτικές ενέργειες στην ΕΕ όπου απαιτείται, και  

 
 
4. ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ 
 
Η Διαχείριση Κινδύνων είναι μία συνεχής και αναπτυσσόμενη διεργασία, που 
καλύπτει σε συνεχή βάση κάθε δραστηριότητα της Εταιρείας και συντελεί στην 
ασφαλή και αποτελεσματική λειτουργία της. 
 
Η Εταιρεία διαχειρίζεται κάθε τύπο κινδύνου που ενσωματώνονται στις 
δραστηριότητές της, σε συμμόρφωση με το ισχύον Ελληνικό Νομοθετικό Πλαίσιο και 
τις βέλτιστες διεθνής πρακτικές και εντάσσονται σε κατηγορίες κινδύνων όπως αυτές 
αναλύονται στην Πολιτική Διαχείρισης Κινδύνων της Εταιρείας. 
 
Ο Υπεύθυνος Διαχείρισης Κινδύνων συντάσσει αναφορές στις οποίες καταγράφει και 
παρακολουθεί την υλοποίηση κάθε σταδίου εφαρμογής της Πολιτικής Διαχείρισης 
Κινδύνων, τουλάχιστον σε ετήσια βάση.  Ενδεικτικά αυτές είναι: 
 Μητρώο Κινδύνων 
 Πλάνο Διορθωτικών Ενεργειών 
 Έκθεση Παρακολούθησης Προόδου Υλοποίησης Ενεργειών 
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Όλα τα παραπάνω αναλύονται στις σχετικές Πολιτικές και Διαδικασίες Διαχείρισης 
Κινδύνων της Εταιρείας. 
 
5. ΕΠΟΠΤΕΙΑ ΤΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ 
 
Ο Υπεύθυνος Διαχείρισης Κινδύνων υπάγεται διοικητικά στον Διευθύνοντα 
Σύμβουλο της Εταιρείας και λειτουργικά στην Επιτροπή Ελέγχου. 
 
6. ΙΣΧΥΣ & ΑΝΑΘΕΩΡΗΣΗ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΥ 
 
Ο παρών Κανονισμός τίθεται σε ισχύ ευθύς μετά την έγκρισή του από το Διοικητικό 
Συμβούλιο της Εταιρείας. Ο Υπεύθυνος Διαχείρισης Κινδύνων έχει τη δυνατότητα να 
επισκοπεί και να επαναξιολογεί τον Κανονισμό της σε περιοδική βάση αλλά όχι 
αργότερα από το πέρας της 3ετίας και να προτείνει για έγκριση τις αλλαγές που κρίνει 
σκόπιμες.  
 

ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ 

 
Οι κίνδυνοι που αντιμετωπίζει μία εταιρεία και οι λειτουργίες της μπορεί να είναι 
αποτέλεσμα παραγόντων αμφότερα εξωτερικών και εσωτερικών της Εταιρείας. 
 
Η Διαχείριση Κινδύνων πρέπει να είναι ενσωματωμένη στην κουλτούρα της Εταιρείας  
«ΣΙΔΜΑ Μεταλλουργική Α.Ε.» (εφεξής «η Εταιρεία») με μία αποτελεσματική πολιτική και ένα 
πρόγραμμα, υπό την ευθύνη των Εκτελεστικών Μελών του Διοικητικού Συμβουλίου. Πρέπει 
να μεταφράζει τη στρατηγική σε τακτικούς και επιχειρησιακούς στόχους, καθορίζοντας 
ευθύνες σε κάθε επίπεδο της Εταιρείας, ως μέρος της περιγραφής θέσεως εργασίας τους. 
 
Η Διαχείριση Κινδύνων θα πρέπει να είναι μία συνεχής και αναπτυσσόμενη διεργασία, μέρος 
του Συστήματος Εσωτερικού Ελέγχου της Εταιρείας, που καλύπτει σε συνεχή βάση κάθε 
δραστηριότητα της Εταιρείας και συντελεί στην ασφαλή και αποτελεσματική λειτουργία της. 
 
Με την έννοια του όρου Κίνδυνος εννοούμε ένα απρόβλεπτο γεγονός το οποίο μπορεί να 
οδηγήσει σε εταιρική ζημία, συμπεριλαμβανομένων και των χαμένων ευκαιριών από 
ενέργειες που δεν έγιναν από την Διοίκηση της Εταιρείας (ήτοι, τα μέλη του Διοικητικού της 
Συμβουλίου και τα Διευθυντικά Στελέχη της). Η έννοια του κινδύνου συμπεριλαμβάνει τόσο 
τους εσωτερικούς, όσο και τους εξωτερικούς προς την επιχείρηση κινδύνους, δηλαδή τόσο 
αυτούς που δύναται να προβλεφθούν και να διαχειριστούν κατάλληλα από την επιχείρηση 
(εσωτερικοί κίνδυνοι), όσο και αυτούς που δεν μπορούν να ελεγχθούν απόλυτα από αυτή 
(εξωτερικοί κίνδυνοι). 
 
Οι επιχειρηματικοί κίνδυνοι ταξινομούνται ανάλογα με το πόσο σημαντικό αντίκτυπο 
(impact) μπορεί να έχουν για την Εταιρεία εφόσον συμβούν και αφετέρου το πόσο μεγάλη 
πιθανότητα (likelihood) έχουν να συμβούν. 
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ΣΚΟΠΌΣ ΤΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ 
 
Ο σκοπός αυτής της Πολιτικής είναι να:  
 
 Προσδιορίσει και να περιγράψει, το πλαίσιο εντός του οποίου αναλύονται οι αρχές, οι 

στόχοι οι αρμοδιότητες, οι κατηγορίες κινδύνων και οι ενέργειες Διαχείρισης Κινδύνων, 
στις οποίες βασιζόμενη η Εταιρεία διαχειρίζεται κάθε τύπο κινδύνου που 
ενσωματώνονται στις δραστηριότητές της. Η παρούσα Πολιτική που έχει υιοθετηθεί από 
την Εταιρεία, παρέχει στο σύνολο των εργαζομένων (συμπεριλαμβανομένης της 
Διοίκησης) ένα γενικό πλαίσιο για τη διαχείριση διαφορετικών τύπων κινδύνων και είναι 
σε συμμόρφωση με το ισχύον Ελληνικό Νομοθετικό Πλαίσιο. 

 
 
 Ελαχιστοποιήσει τις απώλειες που σχετίζονται με τους διαφορετικούς τύπους κινδύνων 

και να προστατέψει την Εταιρεία από οικονομικές ζημίες και ενδεχόμενη βλάβη της 
φήμης της. 

 
1. Εγκαταστήσει ένα δυνατό Σύστημα Εσωτερικού Ελέγχου όσον αφορά στην 

Διαχείριση Κινδύνων της Εταιρείας και να παρέχει τη δυνατότητα στις γραμμές 
επιχειρηματικής δραστηριοποίησης της Εταιρείας, να επιτύχουν τους στόχους 
απόδοσής τους και ταυτόχρονα να υποστηρίξουν την συνεχή βελτίωση της 
Διαχείρισης Κινδύνων 
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ΑΡΧΕΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ 
 
Οι βασικές αρχές της Διαχείρισης Κινδύνων της Εταιρείας αναλύονται ως ακολούθως:  
 
 Η Εταιρεία προσδιορίζει και διαχειρίζεται τους κινδύνους που ενσωματώνονται σε όλα τα 

προϊόντα / υπηρεσίες και τις δραστηριότητες.  
 Η Εταιρεία διασφαλίζει ότι οι κίνδυνοι που θα διαπιστωθούν και σχετίζονται με προϊόντα 

/ υπηρεσίες ή δραστηριότητες, διέπονται από επαρκείς διαδικασίες και εσωτερικούς 
ελέγχους.  

 Η Εταιρεία διασφαλίζει ότι για κάθε βασικό κίνδυνο που εντοπίζεται και καταγράφεται, 
λαμβάνονται τα κατάλληλα μέτρα για να ελεγχθούν ή να μετριαστούν οι εν λόγω κίνδυνοι 
και εξασφαλίζει ότι αυτά εγκρίνονται από το Διοικητικό Συμβούλιο και/ή από άλλες 
κατάλληλες επιτροπές. 

 Η Εταιρεία συντάσσει Έκθεση στην οποία οι διάφοροι τύποι κινδύνων που εντοπίζει, 
καταγράφονται και οι ενέργειες που αποφασίζονται για την διαχείρισή τους, επιτηρείται 
στενά και αναφέρεται έγκαιρα στις κατάλληλες εσωτερικές αρχές της Εταιρείας.  

 Η Εταιρεία έχει αναπτύξει και δημιουργήσει επαρκή συστήματα (π.χ. Συστήματα 
Διαχείρισης Κινδύνων Συστημάτων Πληροφορικής) με σκοπό να ενισχύσει την 
αποτελεσματικότητα και την επάρκεια της λειτουργίας Διαχείρισης Κινδύνων. 

 Η Διαχείριση Κινδύνων στηρίζει και προωθεί τη διαφάνεια και υπευθυνότητα  μέσω 
διακριτών διαδικασιών επικοινωνίας και αναφοράς. 

 Όλες οι δραστηριότητες και τα συστήματα προσδιορισμού, αξιολόγησης, 
παρακολούθησης, αναφοράς, ελέγχου και μετριασμού κινδύνων έχουν καταλλήλως και 
εμπροθέσμως καταγραφεί.  

 Η παρούσα Πολιτική Διαχείρισης Κινδύνων επανεξετάζεται σε τακτά χρονικά διαστήματα 
και τροποποιείται ανάλογα με τις κατάλληλες εσωτερικές αρχές, λαμβάνοντας υπόψη το 
συνολικό έργο και τους στρατηγικούς στόχους της Εταιρείας.  

  
 
 

ΣΤΌΧΟΙ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΩΝ 
 
Λόγω της σημαντικότητας και της συμβολής ενός κατάλληλου Πλαισίου Διαχείρισης 
Κινδύνων στην εξασφάλιση της επιτυχίας του έργου της Εταιρείας, ο συνολικός στόχος αυτής 
της Πολιτικής είναι να δημιουργήσει ένα πλαίσιο μέσα στο οποίο η Εταιρεία θα έχει τη 
δυνατότητα να διαχειρίζεται επαρκώς, να ελέγχει και να μετριάζει τους κινδύνους που την 
αφορούν.  
 
Αναλυτικότερα η παρούσα Πολιτική έχει τους ακόλουθους στόχους: 
 Να προσδιορίσει τους κύριους κινδύνους και τους τομείς της Εταιρείας που είναι 

εκτεθειμένοι σ’ αυτούς τους κινδύνους,  
 Να περιορίσει το βαθμό πιθανών και/ή πραγματικών απωλειών που συσχετίζονται με την 

αγορά και τους λειτουργικούς κινδύνους, μέσω ενός αποτελεσματικού Συστήματος 
Εσωτερικού Ελέγχου,  

 Να αναπτύξει κατάλληλες μεθοδολογίες για τη διαχείριση κινδύνων, 
 Να απαιτήσει και να εφαρμόσει επαρκή συστήματα και ελέγχους για την αποτελεσματική 

Διαχείριση Κινδύνων (π.χ.  μέτρηση, έλεγχο, αναφορά), 
 Να ευθυγραμμίζει τους στρατηγικούς στόχους του Διοικητικού Συμβουλίου με τους 

κινδύνους που αναλαμβάνονται από την Εταιρεία, και 
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 Να απαιτεί ετήσια αναθεώρηση από το Διοικητικό Συμβούλιο της Πολιτικής και 
δραστηριοτήτων Διαχείρισης Κινδύνων. 

 
ΑΡΜΟΔΙΟΤΗΤΕΣ 
 
Η Εταιρεία έχει δημιουργήσει μία διαφανή και επαρκώς προσδιορισμένη δομή σχετικά με τη 
Διαχείριση Κινδύνων.  
 
Η παρούσα Πολιτική Διαχείρισης Κινδύνων υιοθετείται και εφαρμόζεται από όλους τους 
εργαζομένους (συμπεριλαμβανομένων και των διευθυντών της Εταιρείας), ο οποίοι 
εμπλέκονται σε δραστηριότητες που εμπεριέχουν κινδύνους, με σκοπό να αναπτύξουν ένα 
αποτελεσματικό Πλαίσιο Διαχείρισης Κινδύνων στην Εταιρεία. 
 
Τα όργανα που είναι υπεύθυνα για την διαχείριση κινδύνων είναι περιληπτικά τα ακόλουθα: 
 
Διοικητικό Συμβούλιο 
 
Σύμφωνα με την παρούσα Πολιτική το Διοικητικό Συμβούλιο της Εταιρείας είναι αρμόδιο για 
να: 
 Διασφαλίζει την επαρκή και αποτελεσματική λειτουργία του Συστήματος εσωτερικού 

ελέγχου της Εταιρείας που αποβλέπει στην αναγνώριση και διαχείριση των ουσιωδών 
κινδύνων που συνδέονται με την επιχειρηματική δραστηριότητα και λειτουργία της.   

 Προσδιορίζει στόχους, σχεδιάζει πολιτικές και θέτει όρια για τη Διαχείριση Κινδύνων, 
προσδιορίζοντας το συνολικό στρατηγικό πλαίσιο διαχείρισης των βασικών κινδύνων της 
Εταιρείας (δηλ. το εφαρμοστέο σε όλη την Εταιρεία όριο ανάληψης κινδύνου αγοράς κ.λπ. 
ή συγκεκριμένων ομάδων ή συγκεντρώσεων αυτής).   

 Διασφαλίζει ότι τα στελέχη έχουν λάβει όλα τα απαιτούμενα μέτρα σύμφωνα με 
εγκεκριμένες πολιτικές και παρακολουθεί τις μετρήσεις της διαχείρισης κινδύνων 
συστηματικά.  
 

Επιτροπή Ελέγχου 
 

Η Επιτροπή Ελέγχου επισκοπεί τη διαχείριση των κυριότερων κινδύνων και αβεβαιοτήτων 
της Εταιρείας και την περιοδική αναθεώρησή τους.  
 
Στο πλαίσιο αυτό,  
 Αξιολογεί τις μεθόδους που χρησιμοποιεί η Εταιρεία για τον εντοπισμό και την 

παρακολούθηση των κινδύνων,  
 Παρακολουθεί την αντιμετώπιση των κυριότερων από αυτούς μέσω του Συστήματος 

Εσωτερικού Ελέγχου, μέσω της Πολιτικής Διαχείρισης Κινδύνων που εφαρμόζει η 
Διοίκηση, όπως επίσης και του Κανονισμού Εσωτερικού Ελέγχου της Μονάδας 
Εσωτερικού Ελέγχου, Επιβεβαιώνει τη γνωστοποίησή των κυριότερων κινδύνων, στις 
δημοσιοποιημένες χρηματοοικονομικές καταστάσεις της Εταιρείας με ορθό τρόπο, από 
τους Ορκωτούς Ελεγκτές της. 

 Επιβλέπει και εξασφαλίζει την εφαρμογή της υφιστάμενης Πολιτικής.  
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 Σε υφιστάμενες καταστάσεις κρίσεων ή κινδύνων, καθώς και όταν επιβάλλεται από τις 
συνθήκες να ληφθούν μέτρα τα οποία αναμένεται ευλόγως να επηρεάσουν σημαντικά 
την Εταιρεία, όπως όταν πρόκειται να ληφθούν αποφάσεις σχετικά με την εξέλιξη της 
επιχειρηματικής δραστηριότητας και τους κινδύνους που αναλαμβάνονται, οι οποίες 
αναμένεται να επηρεάσουν τη χρηματοοικονομική κατάσταση της Εταιρείας,  η 
ΕΕ ενημερώνει αμελλητί εγγράφως το Διοικητικό Συμβούλιο, υποβάλλοντας σχετική 
έκθεση με τις εκτιμήσεις και τις προτάσεις, σύμφωνα με το άρθρο 6, παρ.2 του 
Ν.4706/2020. 
 
 

Υπεύθυνος Διαχείρισης Κινδύνων 
 

Σύμφωνα με την παρούσα Πολιτική ο Υπεύθυνος Διαχείρισης Κινδύνων της Εταιρείας, 
αναφέρεται στην ΕΕ  και είναι αρμόδιος για να: 
 Επιβλέπει την κατάλληλη εφαρμογή της Πολιτικής Διαχείρισης Κινδύνων και των 

λεπτομερών επιμέρους πολιτικών σχετικών με τους κινδύνους σε όλη την Εταιρεία.  
 Αναπτύσσει και χρησιμοποιεί κατάλληλες μεθοδολογίες για όλους τους κινδύνους που 

σχετίζονται με τις δραστηριότητες της Εταιρείας συμπεριλαμβανομένων μοντέλων για τον 
προσδιορισμό, αξιολόγηση, παρακολούθηση, έλεγχο, αναφορά και πρόβλεψη αυτών των 
κινδύνων.  

 Προσδιορίζει τα όρια ως προς τους κινδύνους για κάθε τύπο κινδύνου, παρακολουθεί 
αυτά τα όρια και αξιολογεί την συμβολή των γραμμών της Εταιρείας στην διαδικασία 
Διαχείρισης Κινδύνων.  

 Προσδιορίζει τα κριτήρια για τον εμπρόθεσμο προσδιορισμό των κινδύνων στο επίπεδο 
μεμονωμένης και συγκεντρωτικής έκθεσης και προτείνει κατάλληλες διαδικασίες και 
κανόνες παρακολούθησης για την αντιμετώπισή τους  

 Προτείνει στο Δ.Σ. κατάλληλες τεχνικές για την διατήρηση των κινδύνων εντός αποδεκτών 
ορίων  

 Αξιολογεί την επάρκεια των μεθόδων για τον εντοπισμό, την αξιολόγηση και την 
παρακολούθηση των κινδύνων τακτικά και προτείνει διορθωτικές ενέργειες όπου 
απαιτείται  

 Εκτελεί δοκιμές αντοχής, τουλάχιστον σε ετήσια βάση με βάση συγκεκριμένα σενάρια, 
αναλύει και κάνει αναφορές των αποτελεσμάτων και κάνει συστάσεις όπου απαιτείται  

 Συμμετέχει σε επιχειρηματικές αποφάσεις και σε σχετικές διαδικασίες έγκρισης όπου η 
Εταιρεία αναλαμβάνει σημαντικούς κινδύνους (π.χ. νέα προϊόντα, επενδύσεις, 
συμμετοχές) σχετικά με ζητήματα και έκθεση που δεν εμπίπτουν σε προδιαγεγραμμένες 
ή γενικές παραμέτρους 

 Παρακολουθεί τη συνολική σύνθεση και εκτέλεση και συστήνει οποιεσδήποτε 
διορθωτικές ενέργειες στον Διευθύνοντα Σύμβουλο όπου απαιτείται, και  

 Συντάσσει εκθέσεις για να ενημερώσει τη Διοίκηση επί ζητημάτων που άπτονται της 
παρούσας Πολιτικής, σε συνεργασία με τη Μονάδα Εσωτερικού Ελέγχου. 

 
 
ΒΑΣΙΚΈΣ ΚΑΤΗΓΟΡΊΕΣ ΚΙΝΔΎΝΩΝ 
 
Με βάση τα όσα ορίζονται στις βέλτιστες πρακτικές, αναγνωρίζονται οι παρακάτω 
κατηγορίες κινδύνων οι οποίες έχουν ως εξής: 
 
1.1. Κίνδυνος φήμης και πελατείας 
Νοείται ο κίνδυνος που πηγάζει από την ενδεχόμενη αρνητική δημοσιότητα των εταιρικών 
πρακτικών η οποία οδηγεί σε απώλεια εσόδων ή αύξηση των δικαστικών περιπτώσεων, όπως 
επίσης και στον κίνδυνο απώλειας πελατών και εσόδων, λόγω μη ικανοποίησης του πελάτη. 



                                                             
  

 

 
22 

 
Λειτουργικός κίνδυνος 
Νοείται ο κίνδυνος εμφάνισης ζημιών λόγω ακατάλληλων ή ανεπαρκών εσωτερικών 
διαδικασιών, ή λόγω ακατάλληλου ή ανεπαρκούς προσωπικού ή λόγω ακατάλληλων ή 
ανεπαρκών λειτουργικών συστημάτων ή εξωτερικών παραγόντων. Στην έννοια του κινδύνου 
αυτού εξαιρούνται ο στρατηγικός κίνδυνος και ο κίνδυνος φήμης.  
 
Επιπλέον αναφέρεται στον κίνδυνο από μη επαρκές αναφορές που θα βελτιστοποιούσαν την 
διαδικασία λήψης αποφάσεων σε επίπεδο διοίκησης, με ενδεχόμενο αποτέλεσμα την λήψη 
λανθασμένων αποφάσεων, όπως επίσης και στον κίνδυνο που απορρέει από πιθανή 
δυσλειτουργία, διακοπή ή παραβίαση στα συστήματα της Εταιρείας, γεγονός το οποίο 
μεταφράζεται σε κόστος, είτε από άμεσες οικονομικές απώλειες, είτε από την αδυναμία της 
Εταιρείας να λειτουργήσει αποδοτικά. 
 
Χρηματοοικονομικός Κίνδυνος 
Αναφέρεται σε  
 Πιθανές αρνητικές επιδράσεις από αυξομειώσεις επιτοκίων, συναλλαγματικών ισοτιμιών 

ή άλλων εξωγενών χρηματοοικονομικών παραγόντων, που ενδέχεται να έχουν σαν 
αποτέλεσμα την απώλεια εσόδων για την Εταιρεία. 

 Επάρκεια ρευστότητας και σε αδυναμία της εταιρείας να εκποιήσουν επενδύσεις και 
άλλα περιουσιακά στοιχεία προκειμένου να προβούν στον διακανονισμό των 
οικονομικών τους υποχρεώσεων όταν αυτές καταστούν απαιτητές . 

 Κίνδυνο ζημίας ή δυσμενούς μεταβολής στη χρηματοοικονομική κατάσταση, λόγω 
διακυμάνσεων στην πιστοληπτική κατάσταση πελατών, στον οποίο οι ασφαλιστικές 
διασφαλίσεις δεν επαρκούν, με τη μορφή κινδύνου αθέτησης πιστωτικών ορίων. 

 Κίνδυνο Διακύμανσης Τιμών Πρώτων Υλών 
 
Νομικός κίνδυνος – κίνδυνος συμμόρφωσης 
Αναφέρεται στην περίπτωση  νομικών ασαφειών και της ανασφάλειας περί την εφαρμογή 
συγκεκριμένου νομικού πλαισίου ο (π.χ. όταν υπάρχει διαφωνία ποιο από τα παράλληλα 
ισχύοντα δίκαια των διαφόρων πολιτειών είναι αρμόδιο για να ρυθμίσει κάποια σχέση.). Ο 
κίνδυνος συμμόρφωσης αναφέρεται στον κίνδυνο που απορρέει από τη μη συμμόρφωση με 
νόμους και κανονιστικές διατάξεις σε διεθνές και τοπικό επίπεδο που άπτονται μιας 
λειτουργίας (process) και που μπορεί να οδηγήσουν σε υψηλότερο λειτουργικό κόστος, 
διαφυγόντα κέρδη, πρόστιμα κλπ. 
 
 
Κίνδυνος Καταστροφής λόγω Έκτακτων Γεγονότων 
Θεωρείται µία επείγουσα κατάσταση που απειλεί ή προκαλεί καταστροφικά αποτελέσματα 
που αφορούν στην ανθρώπινη ασφάλεια, στην ασφάλεια των κτιριακών εγκαταστάσεων, και 
των υπηρεσιών. Οι πιο σοβαροί κίνδυνοι αυτής της κατηγορίας πηγάζουν από:  
 Φυσικά αίτια: φωτιές, πλημμύρες, σεισµοί, παλιρροιακά κύματα , τυφώνες κλπ. 
 Ανθρωπογενή αίτια: αµέλεια, ατυχήµατα, τρομοκρατικές ενέργειες, κοινωνικές 

αναταραχές, πανδημίες και  
 Ανεπαρκή λειτουργία εγκαταστάσεων και υπηρεσιών του κτηρίου: Απουσία πλάνου 

Επιχειρηματικής Συνέχειας. 
 
 

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΙΝΔΥΝΩΝ 
 
Η Διαχείριση Κινδύνων είναι κεντρικός πυρήνας της επίτευξης της Στρατηγικής κάθε 
οργανισμού. Είναι η διεργασία με την οποία οι εταιρείες προσεγγίζουν μεθοδικά τους 
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κινδύνους που σχετίζονται με τις δραστηριότητές τους, με σκοπό την επίτευξη αειφόρου 
οφέλους σε κάθε δραστηριότητα και επί του χαρτοφυλακίου όλων των δραστηριοτήτων.  
 

Στάδια εφαρμογής Διαχείρισης Κινδύνων 
 
Η Εταιρεία καθιερώνει αρχές και διαδικασίες για τον προσδιορισμό, την αξιολόγηση, 
παρακολούθηση, αναφορά και μείωση του λειτουργικού κινδύνου μέσα στην Εταιρεία και 
την σχετική της οργανωτική δομή, ακολουθώντας τα παρακάτω στάδια: 

 Προαπαιτήσεις Συστήματος Διαχείρισης Κινδύνων 
 Στρατηγική Διαχείρισης Κινδύνων 
 Μέθοδοι προσδιορισμού κινδύνων 
 Αξιολόγηση Κινδύνων 
 Διαχείριση Κινδύνων 
 Διορθωτικές Ενέργειες Διαχείρισης Κινδύνων 

 
Ο προσδιορισμός, αξιολόγηση και διαχείριση κινδύνων θα πρέπει να εφαρμόζεται 
τουλάχιστον σε ετήσια βάση, με την συμμετοχή των εμπλεκομένων που ορίζονται στην 
Διαδικασία Διαχείρισης Κινδύνων.  Κατά την ετήσια αυτή διαδικασία γίνεται: 

 Καταγραφή όλων των κινδύνων εντοπίζονται 
 Αξιολόγηση της σημαντικότητας κάθε κινδύνου, με βάση την πιθανότητα και τον 

αντίκτυπο που θα έχει εάν υλοποιηθεί 
 Επιλογή αυτών για τους οποίους θα αποφασιστεί να δημιουργηθεί πλάνο ενεργειών 

διαχείρισης. 
 
Για περαιτέρω ανάλυση παρακαλώ ανατρέξετε στην Διαδικασία Διαχείρισης Κινδύνων της 
Εταιρείας. 
 
 
 

Αναφορές 
 
Σε Ετήσια βάση καταρτίζεται το Μητρώο Κινδύνων και το αντίστοιχο Πλάνο Διορθωτικών 
Ενεργειών Διαχείρισης Κινδύνων, τα οποία αναθεωρούνται και ενημερώνονται όποτε αυτό 
απαιτείται. 
 
Η παρακολούθηση Διορθωτικών Ενεργειών Διαχείρισης Κινδύνων, γίνεται σε μηνιαία βάση 
από τον Υπεύθυνο Διαχείρισης Κινδύνων και η πρόοδος υλοποίησης γίνεται με την 
τεκμηρίωση των ενεργειών που υλοποιούνται από τον κάθε αρμόδιο. 
 
Σε τριμηνιαία βάση, ετοιμάζεται Έκθεση Παρακολούθησης Προόδου και γίνεται σχετική 
αναφορά προς την ΕΕ, λαμβάνοντας υπόψη τις συμφωνημένες προθεσμίες ανά ενέργεια. Σε 
περίπτωση κωλύματος υλοποίησης, θα πρέπει να γίνεται ξεκάθαρη αναφορά, αιτιολογώντας 
τους λόγους του κωλύματος και προτείνοντας εναλλακτικές προτάσεις. 
 
Σε εξάμηνη βάση, συντονίζεται συνάντηση με τους συμφωνημένους συμμετέχοντες και 
παρουσιάζονται τα αποτελέσματα υλοποίησης των ενεργειών.  Κατά την συνάντηση αυτή, 
τυχόν νέοι έκτακτοι κίνδυνοι θα πρέπει να καταγράφονται και να αξιολογούνται και να 
αποφασίζονται οι σχετικές ενέργειες διαχείρισης τους.  Προτεινόμενη περίοδος είναι οι 
συναντήσεις αυτές να οργανώνονται κάθε Δεκέμβριο και Μάιο έκαστου έτους. 
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ΕΞΑΙΡΈΣΕΙΣ  
 
Σε ορισμένες περιπτώσεις, μπορεί να απαιτηθούν εξαιρέσεις από την Πολιτική. Τυχόν 
εξαίρεση σε μία συγκεκριμένη απαίτηση της Πολιτικής μπορεί να είναι ένδειξη για το ότι η 
πολιτική, η μέθοδος και οι διαδικασίες Διαχείρισης Κινδύνων χρειάζονται επικαιροποίηση 
και τροποποίηση.  
 
 Όλες οι εξαιρέσεις στην Πολιτική εγκρίνονται από την ΕΕ και μετά  από κατάθεση σχετικής 

πρότασης από τον αρμόδιο Διευθυντή, συμπεριλαμβανομένης της άποψης του 
Υπεύθυνου Διαχείρισης Κινδύνων για την προτεινόμενη εξαίρεση.  
 

 Μετά από την ως άνω έγκριση, όλες οι εξαιρέσεις από την Πολιτική ανακοινώνονται  στον 
Υπεύθυνο Διαχείρισης Κινδύνων, την Μονάδα Εσωτερικού Ελέγχου και άλλα 
εμπλεκόμενα τμήματα της Εταιρείας που είναι πιθανό να επηρεαστούν.  
 

Τυχόν εξαιρέσεις ισχύουν με ανακοίνωση εγκεκριμένης απόφασης του Διοικητικού 
Συμβουλίου. 
 

ΣΥΜΜΌΡΦΩΣΗ ΜΕ ΤΗΝ ΠΟΛΙΤΙΚΗ 
 
Συμμόρφωση με την Πολιτική Διαχείρισης Κινδύνων απαιτείται για να διατηρηθεί ένα υψηλό 
επίπεδο ποιότητας για όλες τις αρμοδιότητες κινδύνων, ευθύνες και δραστηριότητες που 
λαμβάνουν χώρα. Γι’ αυτό το λόγο, όλο το προσωπικό που εμπλέκεται σε δραστηριότητες 
κινδύνων πρέπει να συμμορφώνεται με το περιεχόμενο της Πολιτικής. 
 
Κάθε εργαζόμενος οφείλει να αναφέρει όλα τα αναγνωρισμένα τυχόν περιστατικά, 
σημαντικών κινδύνων / ζημιών (που έχουν οριστεί με βάση την σοβαρότητα, επιρροή και την 
πιθανότητα και/ ή αντίξοα περιστατικά) στον Υπεύθυνο Διαχείρισης Κινδύνου. 
 
Κατά τη διάρκεια ανεξαρτήτων ερευνών η Μονάδα Εσωτερικού Ελέγχου προσδιορίζει όλα τα 
περιστατικά λειτουργικού κινδύνου και επικοινωνεί τα αποτελέσματα της έρευνας  στην 
Επιτροπή Ελέγχου της Εταιρείας. 
 
 

ΓΝΩΣΤΟΠΟΙΗΣΗ ΤΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ 
 
Η Πολιτική Διαχείρισης Κινδύνων πρέπει να είναι διαθέσιμη μόνο μέσα στην Εταιρεία. 
Οποιαδήποτε αντίγραφα δεν πρέπει να είναι διαθέσιμα σε άλλα άτομα έξω από την Εταιρεία 
χωρίς τη συγκατάθεση της Εταιρείας.  
 
Σε περίπτωση που εξωτερικός παράγοντας χρειάζεται πρόσβαση στο εγχειρίδιο διαχείρισης 
κινδύνων απαιτείται η σύμφωνη γνώμη της ΕΕ 
 
 

ΙΣΧΥΣ ΚΑΙ ΑΝΑΘΕΩΡΗΣΗΣ 
 
Η παρούσα Πολιτική τίθεται σε ισχύ ευθύς μετά την έγκρισή της από το Διοικητικό Συμβούλιο 
της Εταιρείας.  
 
Ο Υπεύθυνος Διαχείρισης Κινδύνων έχει την απόλυτη ευθύνη να εξασφαλίζει την 
ολοκλήρωση και την ακρίβεια της Πολιτικής σε όλες τις περιπτώσεις. Η Πολιτική 
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αναθεωρείται όποτε κρίνεται απαραίτητο, αλλά όχι αργότερα από το πέρας της 3ετίας,  για 
να αντικατοπτρίσει τυχόν αλλαγές στο εσωτερικό και εξωτερικό περιβάλλον της Εταιρείας. 
 
Οποιαδήποτε τροποποίηση εγκρίνεται  από το Διοικητικό Συμβούλιο της Εταιρείας. 
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ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ  
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ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ  

 

Εκπαίδευση και συνεχής ανάπτυξη εργαζομένων   

Η Εταιρεία δίνει ιδιαίτερη έμφαση στη συνεχή ανάπτυξη των εργαζομένων της, 
συμβάλλοντας τόσο στη διεύρυνση των ικανοτήτων τους, όσο και στην επίτευξη των 
προσωπικών τους στόχων. Στην Εταιρεία παρέχονται εκπαιδευτικά προγράμματα σχετικά με 
τις νέες τεχνολογίες, τα συστήματα, τις μεθόδους και τις διαδικασίες, καθώς και θέματα 
Υγείας, Ασφάλειας και Περιβάλλοντος. Τα προγράμματα αυτά απευθύνονται στο σύνολο των 
εργαζομένων, ανεξαρτήτως βαθμίδας. Στο εκπαιδευτικό πρόγραμμα συμπεριλαμβάνεται ο 
προσανατολισμός των νέων εργαζομένων προκειμένου να αποκτήσουν όλες τις απαραίτητες 
πληροφορίες για την ομαλή τους ένταξη στην Εταιρεία . 

 

 

 

Κατά τη διάρκεια του 2022, στην Εταιρεία υλοποιήθηκαν 1.445  ώρες εκπαίδευσης. 

Και το κόστος σε φορείς εκπαίδευσης  15.800 é  χωρίς να υπολογίζεται  η 
απασχόληση των εσωτερικών εκπαιδευτών και το κόστος των ωρών εκπαίδευσης 

των εκπαιδευόμενων. 
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Αξιολόγηση απόδοσης 

Η αξιολόγηση της απόδοσης αποτελεί βασικό συστατικό για τη συνεχή βελτίωση των 
ανθρώπων της Εταιρείας, καθώς και για την προσωπική και επαγγελματική εξέλιξή τους. 
Μέσω της διαδικασίας που εφαρμόζει, αναγνωρίζεται η θετική συνεισφορά του συνόλου των 
εργαζομένων, ενώ προσφέρονται επιπλέον κίνητρα για περαιτέρω βελτίωση, μέσω της 
στοχοθεσίας. Η Εταιρεία, μέχρι στιγμής, εφαρμόζει ολοκληρωμένο σύστημα αξιολόγησης 
μόνο για τα Μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου τα οποία και αξιολογούνται στο 100% του 
συνόλου τους, σε ετήσια βάση , επίσης έχει εφαρμοστεί στη ΣΙΔΜΑ ΡΟΥΜΑΝΙΑΣ και  μέσα 
στο 2023 θα εφαρμοστεί σύστημα αξιολόγησης σε όλο το προσωπικό . 

 

Ίσες ευκαιρίες και σεβασμός στα ανθρώπινα δικαιώματα 

Με σεβασμό στα ανθρώπινα δικαιώματα και με υπευθυνότητα απέναντι στους ανθρώπους 
της, η Εταιρεία αναγνωρίζει και σέβεται τα διεθνώς κατοχυρωμένα και αναφαίρετα 
ανθρώπινα δικαιώματα, καθώς και τα θεσμοθετημένα εργασιακά δικαιώματα με γνώμονα 
την παροχή ίσων ευκαιριών χωρίς διακρίσεις λόγω φύλου, εθνικότητας, θρησκείας, ηλικίας 
και μορφωτικού επιπέδου. H Εταιρεία δείχνει μηδενική ανοχή σε οποιοδήποτε περιστατικό 
διάκρισης, καταδικάζει την παιδική και καταναγκαστική εργασία και είναι αντίθετη σε 
οποιαδήποτε μορφή παρενόχλησης ή βίαιης συμπεριφοράς στις δραστηριότητές της. 
Επιπλέον η Εταιρεία επιδεικνύει μηδενική ανοχή σε θέματα σχετικά με την βία και 
παρενόχληση στους χώρους εργασίας. 

 

Υγεία και ασφάλεια στην εργασία 

Η Εταιρεία, με σκοπό τη προστασία της υγείας και της ασφάλειας των εργαζομένων και των 
συνεργατών της, διασφαλίζει τις βέλτιστες συνθήκες εργασίας στις εγκαταστάσεις της και 
υλοποιεί όλες τις απαραίτητες αναβαθμίσεις του εξοπλισμού των παραγωγικών της 
μονάδων, προκειμένου να ελαχιστοποιείται η πιθανότητα πρόκλησης ατυχήματος ή 
συμβάντος.  

 

Η Εταιρεία έχει αναπτύξει ενιαίο Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας Υγείας και Ασφάλειας στην 
εργασία, κατά το πρότυπο ISO 9001:2018 και ISO 45001:2018, το οποίο ισχύει για όλες τις 
εγκαταστάσεις και καλύπτει το σύνολο των δραστηριοτήτων της, ενώ δίνει ιδιαίτερη έμφαση 
στην πρόληψη και έγκαιρη αντιμετώπιση των κινδύνων και στη συνεχή ευαισθητοποίηση και 
εκπαίδευση των εργαζομένων. Στο πλαίσιο της λειτουργίας του Συστήματος Διαχείρισης, η 
Εταιρεία έχει θέσει ως προτεραιότητα την  έγκαιρη αντιμετώπιση ατυχημάτων και 
συμβάντων και σε περίπτωση οποιουδήποτε περιστατικού γίνεται άμεση λήψη ενεργειών 
βελτίωσης και την ανάληψη επιπλέον προληπτικών μέτρων. Επιπλέον, αξίζει να αναφερθεί 
πως η Εταιρεία μεριμνά για: 

 Την υλοποίηση συστηματικών ελέγχων από κατάλληλα εκπαιδευμένο και 
εξουσιοδοτημένο προσωπικό 

 Την παροχή των κατάλληλων Μέσων Ατομικής Προστασίας 
 Τη συνεχή παρακολούθηση και εναρμόνιση με τη νομοθεσία, τα διεθνή πρότυπα και 

τις καλές πρακτικές 
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 Τον σχεδιασμό στοχευμένου πλάνου δράσεων αντιμετώπισης έκτακτων αναγκών 
 

Για την παρακολούθηση και αξιολόγηση της επίδοσης στον τομέα της υγείας και ασφάλειας 
στην εργασία, η Εταιρεία χρησιμοποιεί διεθνώς εφαρμόσιμους και μετρήσιμους δείκτες. 

 

 

Κοινωνική συνεισφορά 

Η Εταιρεία στηρίζει τις τοπικές κοινωνίες και καλύπτει πολύ σημαντικό μέρος των αναγκών 
της σε ανθρώπινο δυναμικό από το εργατικό δυναμικό τους. Επιπλέον, υποστηρίζει με κάθε 
δυνατό τρόπο τις δράσεις κοινωνικού χαρακτήρα που υλοποιούνται στις τοπικές κοινωνίες, 
ενώ συνεργάζεται με ΜΚΟ για την αντιμετώπιση συγκεκριμένων αναγκών ευπαθών 
κοινωνικά ομάδων. Οι άξονες της κοινωνικής συνεισφοράς της κοινωνίας Εταιρείας, 
αφορούν στα ακόλουθα: 

 

 Υποστήριξη της τοπικής απασχόλησης 
 Ενίσχυση της τοπικής οικονομίας, μέσω της υποστήριξης τοπικών προμηθευτών  

Άνδρες Γυναίκες Σύνολο Άνδρες Γυναίκες Σύνολο Άνδρες Γυναίκες Σύνολο

Ετήσιος αριθμός ανθρωπο-ωρών εργασίας εργαζομένων 255.645 57.803 313.448 305.759 65.258 371.017 285.176 55.492 340.668
Ετήσιος αριθμός ανθρωπο-ημερών εργασίας εργαζομένων 31.956 7.225 39.181 38.220 8.157 46.377 35.647 6.937 42.584
Ετήσιος αριθμός ανθρωπο-ωρών εργασίας υπεργολάβων 35.235 0 35.235 34.796 0 34.796 30.651 0 30.651
Ετήσιος αριθμός ανθρωπο-ημερών εργασίας υπεργολάβων 4.404 0 4.404 4.350 0 4.350 3.831 0 3.831
Συνολικός αριθμός ημερών απουσίας από την εργασία λόγω ατυχήματος για τους 
εργαζόμενους

64 0 64 0 0 0 67 0 67

Συνολικός αριθμός ημερών απουσίας από την εργασία λόγω ατυχήματος για τους 
υπεργολάβους

0 0 0 0 0 0 0 0 0

ΣΥΜΒΑΝΤΑ
Πλήθος σοβαρών συμβάντων εργαζομένων (ατυχήματα που οδήγησαν ή 
αναμένεται να οδηγήσουν σε απουσία από την εργασία πάνω από 6 μήνες)

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Πλήθος λοιπών συμβάντων εργαζομένων που οδήγησαν σε απουσία από την 
εργασία 

2 0 2 0 0 0 1 0 1

Πλήθος σοβαρών συμβάντων υπεργολάβων (ατυχήματα που οδήγησαν ή 
αναμένεται να οδηγήσουν σε απουσία από την εργασία πάνω από 6 μήνες)

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Πλήθος λοιπών συμβάντων υπεργολάβων που οδήγησαν σε απουσία από την εργασία 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ΔΕΙΚΤEΣ ΣΥΧΝΟΤΗΤΑΣ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ
Δείκτης συχνότητας τραυματισμών (εκτός θανατηφόρων ατυχημάτων) LTIFR 
(Lost Time Injury Frequency Rate) εργαζομένων

7,8 0,0 6,4 0,0 0,0 0,0 3,5 0,0 2,9

Δείκτης συχνότητας τραυματισμών (εκτός θανατηφόρων ατυχημάτων) LTIFR 
(Lost Time Injury Frequency Rate) υπεργολάβων

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Δείκτης ατυχημάτων (τραυματισμών και θανατηφόρων ατυχημάτων) IR (Injury 
Rate) εργαζομένων

7,8 0,0 6,4 0,0 0,0 0,0 3,5 0,0 2,9

Δείκτης ατυχημάτων (τραυματισμών και θανατηφόρων ατυχημάτων) IR (Injury 
Rate) υπεργολάβων

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

ΔΕΙΚΤΗΣ ΣΟΒΑΡΟΤΗΤΑΣ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ
Δείκτης σοβαρών τραυματισμών (εκτός θανατηφόρων ατυχημάτων) εργαζομένων 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Δείκτης σοβαρών τραυματισμών (εκτός θανατηφόρων ατυχημάτων) υπεργολάβων 0 0 0 0 0 0 3,507 0 2,935

Δείκτης σοβαρών τραυματισμών (εκτός θανατηφόρων ατυχημάτων) με απώλεια 
χρόνου LTISR (Lost Time Incidents Severity Rate) για τους εργαζόμενους 250 0 204 0 0 0 235 0 197

Δείκτης σοβαρών τραυματισμών (εκτός θανατηφόρων ατυχημάτων) με απώλεια 
χρόνου LTISR (Lost Time Incidents Severity Rate) για τους υπεργολάβους 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ΔΕΙΚΤΗΣ ΑΠΟΥΣΙΩΝ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ

Αριθμός ημερών απουσίας από την εργασία εξαιτίας οποιασδήποτε αδυναμίας των 
εργαζομένων (μόνο λόγω ασθενειών χωρίς τις άδειες - μητρότητες ή άλλες) 283 12 295 314 47 361 766 54 820

Δείκτης AR (Absenteeism Rate) εργαζομένων 0,89% 0,17% 0,75% 0,82% 0,58% 0,78% 2,15% 0,78% 1,93%

Αριθμός ημερών απουσίας από την εργασία εξαιτίας οποιασδήποτε αδυναμίας των 
υπεργολάβων (μόνο λόγω ασθενειών χωρίς τις άδειες - μητρότητες ή άλλες) 15,00 0,00 15 22,00 0,00 22 13,00 0,00 13

Δείκτης AR (Absenteeism Rate) υπεργολάβων  0,34% 0,00% 0,34% 0,51% 0,00% 0,51% 0,34% 0,00% 0,34%
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΕΣ ΑΣΘΕΝΕΙΕΣ
Αριθμός επαγγελματικών ασθενειών που έχουν εντοπιστεί για τους εργαζόμενους 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Δείκτης επαγγελματικών ασθενειών ODR (Occupational Disease Rate) εργαζομένων 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Αριθμός επαγγελματικών ασθενειών που έχουν εντοπιστεί για τους υπεργολάβους 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Δείκτης επαγγελματικών ασθενειών ODR (Occupational Disease Rate) υπεργολάβων 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
ΑΠΩΛΕΙΕΣ
Αριθμός θανάτων εργαζομένων 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Αριθμός θανάτων υπεργολάβων 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Δείκτης θανατηφόρων ατυχημάτων εργαζομένων 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Δείκτης θανατηφόρων ατυχημάτων υπεργολάβων  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

2020 2021 2022

ΔΕΙΚΤΕΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΥΓΕΙΑ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ
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 Ανάπτυξη κοινωνικών δράσεων 
 Εθελοντισμός 

 

Περιβαλλοντικά θέματα  

Η Εταιρεία εναρμονίζεται με τους αυστηρότερους κανόνες και προδιαγραφές που 
σχετίζονται με τον σεβασμό και την προστασία του περιβάλλοντος, λαμβάνοντας υπόψη όλες 
τις επιστημονικές εξελίξεις, ενώ αξιολογεί και ελέγχει συνεχώς όλες τις περιβαλλοντικές 
πτυχές των δραστηριοτήτων της. Ενισχύοντας τις προσπάθειες της, έχει εφαρμόσει 
Περιβαλλοντική Πολιτική βάσει της οποίας υλοποιεί δράσεις στο πλαίσιο της αρχής της 
πρόληψης. Επιπλέον, δίνει ιδιαίτερη σημασία στην υπεύθυνη διαχείριση της ενέργειας και 
στη μείωση του ανθρακικού της αποτυπώματος, στοχεύοντας στην αποδοτική χρήση της 
ενέργειας που χρησιμοποιείται για τις δραστηριότητές της, υιοθετώντας τεχνολογίες υψηλής 
ενεργειακής απόδοσης. 

 

 

Εφοδιαστική αλυσίδα 

Η Εταιρεία έχει αναπτύξει και εφαρμόζει Κώδικα Δεοντολογίας Προμηθευτών και 
Συνεργατών, ο οποίος στοχεύει στην διασφάλιση ότι οι προμηθευτές,  οι σύμβουλοι και οι 
συνεργάτες της μοιράζονται τις ίδιες θεμελιώδεις αξίες και αρχές υπεύθυνης 
επιχειρηματικότητας με εκείνη. Αναμένει από όλους τους συνεργάτες της να λειτουργούν σε 
συμμόρφωση με τις αρχές αυτές και του Κώδικα της Εταιρείας και να τις προάγουν στο 
πλαίσιο της δικής τους εφοδιαστικής αλυσίδας. Ο Κώδικας Δεοντολογίας προμηθευτών και 
συνεργατών δίνει έμφαση στις παρακάτω πτυχές: 

  

 Επιχειρηματική ηθική και καταπολέμηση της διαφθοράς 
 Εργασία και ανθρώπινα δικαιώματα 
 Υγεία και ασφάλεια στην εργασία 
 Προστασία του περιβάλλοντος 
 Συμμόρφωση με τη νομοθεσία και τους κανονισμούς 

 

Η Εταιρεία έχει υιοθετήσει και εφαρμόζει συγκεκριμένες διαδικασίες για την αξιολόγηση 
κάθε προμηθευτή και συνεργάτη επιδιώκοντας τη συνεργασία με προμηθευτές που 
υιοθετούν υπεύθυνες πρακτικές. Οι προμηθευτές με τους οποίους συνεργάζεται η Εταιρεία, 
μεταξύ άλλων, αξιολογούνται βάσει βασικών πτυχών της συνεργασίας και των παρεχόμενων 
υπηρεσιών / προϊόντων, όπως την ποιότητα των προϊόντων, το επίπεδο ανταγωνιστικότητας 
βάσει του οποίου λειτουργεί ο συνεργάτης ή προμηθευτής, την τιμή, τον τρόπο πληρωμής 
και τη συνέπεια σχετικά με την παράδοση του τελικού προϊόντος ή υπηρεσίας. 

 

 

Μη Χρηματοοικονομικοί Κίνδυνοι 
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Η Εταιρεία δραστηριοποιείται σε ένα οικονομικό και κοινωνικό περιβάλλον το οποίο 
χαρακτηρίζεται από διάφορους κινδύνους, χρηματοοικονομικούς και μη. Στο πλαίσιο αυτό,  
Εταιρεία έχει θεσπίσει διαδικασίες για τον έλεγχο και την αποτελεσματική τους διαχείριση. 
Οι κυριότερες κατηγορίες μη χρηματοοικονομικών κινδύνων για την Εταιρεία είναι οι 
περιβαλλοντικοί κίνδυνοι και κίνδυνοι σχετικοί με την υγεία και ασφάλεια στην εργασία. 

  

1. Κλιματική αλλαγή  

Η κλιματική αλλαγή θεωρείται πλέον ένα από τα σημαντικότερα παγκόσμια ζητήματα με 
ουσιώδη αντίκτυπο όχι μόνο με αρνητικό αντίκτυπο στις δραστηριότητες της Εταιρείας, αλλά 
και αρνητικό αντίκτυπο στο κλίμα, το ευρύτερο φυσικό περιβάλλον και την κοινωνία. Στο 
πλαίσιο αυτό, οι Εταιρίες αντιμετωπίζουν κινδύνους μετάβασης και φυσικούς κινδύνους. 
Μερικά από τα μέτρα μετριασμού του εν λόγω κινδύνου που εφαρμόζει η Εταιρεία είναι: 

 η παρακολούθηση των σχετικών τάσεων της Εθνικής και Ευρωπαϊκής πολιτικής,  
 η ανάπτυξη σχεδίων δράσης και μακροπρόθεσμων ειδικών στόχων για επενδύσεις 

σε εξοπλισμό ενεργειακής απόδοσης και μέτρα περιορισμού εκπομπών άνθρακα, 
 η προμήθεια ηλεκτρικής ενέργειας από παραγωγούς καθαρών, ανανεώσιμων πηγών. 

 

2. Υγεία και ασφάλεια στην εργασία 

Ένας από τους σημαντικότερους κινδύνους που συνδέεται με κοινωνικά και εργασιακά 
θέματα είναι η υγεία και ασφάλεια του ανθρώπινου δυναμικού στον χώρο εργασίας καθώς 
και σχετικά εργατικά ζητήματα, όπως ατυχήματα και τραυματισμοί. Η Εταιρεία εφαρμόζει 
πιστοποιημένο σύστημα διαχείρισης υγείας και ασφάλειας, με στόχο τη συνεχή επίβλεψη 
των παραμέτρων ασφάλειας, καθώς και των ενδεχόμενων επαγγελματικών κινδύνων. 
Επιπροσθέτως, η Εταιρεία φροντίζει για την  υλοποίηση συνεχών εκπαιδεύσεων και 
ενημερώσεων για την περαιτέρω ενίσχυση της κουλτούρας ασφάλειας. 

 

3. Καταπολέμηση της δωροδοκίας και της διαφθοράς  

Οι κίνδυνοι που συνδέονται με την καταπολέμηση της δωροδοκίας και της διαφθοράς 
έγκεινται στην αδυναμία διεξαγωγής επιχειρηματικών λειτουργιών με δεοντολογικό τρόπο 
και συμμόρφωσης με τους νόμους και τους κανονισμούς που ισχύουν. Για την αποφυγή 
σχετικών περιστατικών, η Εταιρεία εφαρμόζει Κώδικα Δεοντολογίας & Επιχειρηματικής 
Ηθικής, Πολιτική Κανονιστικής Συμμόρφωσης, Πολιτική κατά της Δωροδοκίας, καθώς και 
Πολιτική Διαχείρισης Αναφορών & Καταγγελιών, ενώ ενημερώνει σχετικά το σύνολο των 
εργαζομένων.  

 

Διαχείριση κινδύνων  

Στην Εταιρεία εφαρμόζεται ένα ολοκληρωμένο πλαίσιο ορθής και αποτελεσματικής 
διαχείρισης κινδύνων, καθώς και σχετική Πολιτική Διαχείρισης Κινδύνων. Για τον λόγο αυτό, 
έχει οριστεί Υπεύθυνος Διαχείρισης Κινδύνων, οποίος έχει ως βασική αρμοδιότητα την 
παρακολούθηση και βελτίωση των λειτουργιών και των πολιτικών της Εταιρείας αναφορικά 
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με τη Διαχείριση Κινδύνων, υιοθετώντας μια συστηματική προσέγγιση για τον εντοπισμό, την 
καταγραφή, την αξιολόγηση και τη διαχείρισή τους. Ο Υπεύθυνος Διαχείρισης Κινδύνων 
αναφέρεται στον Διευθύνοντα Σύμβουλο της Εταιρείας και το έργο του εποπτεύεται από την 
Επιτροπή Ελέγχου. Η αντιμετώπιση των κινδύνων παρακολουθείται μέσα από 
καταγεγραμμένο Πλάνο Ενεργειών Διαχείρισης Κινδύνων, η υλοποίηση των οποίων 
ελέγχεται σε περιοδική βάση και η πρόοδος υλοποίησης παρακολουθείται βάσει 
τεκμηρίωσης των ενεργειών που υλοποιούνται από τον κάθε αρμόδιο.  

 

Θέματα διαφάνειας και καταπολέμησης της διαφθοράς  

Διαχείριση θεμάτων διαφάνειας και διαφθοράς  

Μία από τις αδιαπραγμάτευτες αξίες της Εταιρείας είναι η νόμιμη και ηθική 
δραστηριοποίηση, με σεβασμό προς την κοινωνία και το περιβάλλον. Οι έννοιες της 
διαφθοράς και της δωροδοκίας που αναφέρονται στον Εσωτερικό Κανονισμό Λειτουργίας 
της Εταιρείας δεν αποτελούν μόνο σοβαρά ποινικά και αστικά αδικήματα, αλλά αντιβαίνουν 
τις αρχές και τις αξίες του οργανισμού. Ιδιαίτερα μέσω της Πολιτικής κατά της Δωροδοκίας 
που εφαρμόζεται στην Εταιρεία, δίνεται ιδιαίτερη βαρύτητα στην πρόληψη της δωροδοκίας 
και άλλων φαινομένων διαφθοράς, και για τον σκοπό αυτό διατηρούνται οικονομικές 
εγγραφές και αρχεία τα οποία συντάσσονται, αναφέρονται και τηρούνται με ακρίβεια και 
πληρότητα. Επιπλέον, η Εταιρεία εφαρμόζει κατάλληλους εσωτερικούς ελέγχους και 
δικλείδες ασφαλείας που αποδεικνύουν τον επιχειρηματικό λόγο για την καταβολή 
πληρωμών σε τρίτους. Τέλος, και με βάση τα όσα προβλέπονται στον Κώδικα Ηθικής και 
Δεοντολογίας, η Εταιρεία δίνει προτεραιότητα στην ορθή ενημέρωση όλων των στελεχών, 
υπαλλήλων, εργαζομένων και συνεργατών της Εταιρείας, σχετικά με τέτοια ζητήματα. 

 

Διαδικασία διαχείρισης αναφορών  

Η Εταιρεία φροντίζει για την υιοθέτηση ασφαλών καναλιών επικοινωνίας για τις εσωτερικές 
αναφορές, στο πλαίσιο της Πολιτικής Διαχείρισης Αναφορών και Καταγγελιών. Απώτερος 
στόχος της ΣΙΔΜΑ Μεταλλουργική είναι η ενίσχυση της εμπιστευτικότητας, μέσω της 
αποτελεσματικής διαχείρισης των αναφορών και καταγγελιών, παρέχοντας ταυτόχρονα 
εγγυήσεις ότι οι πιθανές αναφορές ή καταγγελίες λαμβάνονται σοβαρά υπόψη και είναι 
εμπιστευτικές στο βαθμό που δεν έρχεται σε αντίθεση με την ισχύουσα νομοθεσία. Όλοι οι 
εργαζόμενοι έχουν ενημερωθεί σχετικά με την Πολιτική, ενώ η Εταιρεία τους προτρέπει να 
εκφράζουν τις ανησυχίες τους, μέσω της διαδικασίας για την υποβολή και διαχείριση 
αναφορών και καταγγελιών που ήδη εφαρμόζεται. 

 

Μονάδα Εσωτερικού Ελέγχου  

Η Μονάδα Εσωτερικού Ελέγχου διασφαλίζει την αποτελεσματικότητα και αποδοτικότητα 
των εταιρικών εργασιών, την αξιοπιστία της χρηματοοικονομικής πληροφόρησης, τη 
συμμόρφωση με τους εφαρμοστέους νόμους και κανονισμούς, καθώς και την 
αποτελεσματικότητα και αποδοτικότητα της διαχείρισης κινδύνων, ενώ λειτουργεί σύμφωνα 
με τον Κώδικα Δεοντολογίας Μονάδας Εσωτερικού Ελέγχου που εφαρμόζεται στην Εταιρεία 
. Ο επικεφαλής της μονάδας εσωτερικού ελέγχου ορίζεται από το Διοικητικό Συμβούλιο της 
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Εταιρείας, έπειτα από πρόταση της επιτροπής ελέγχου, είναι πλήρους και αποκλειστικής 
απασχόλησης υπάλληλος, προσωπικά και λειτουργικά ανεξάρτητος και αντικειμενικός κατά 
την άσκηση των καθηκόντων του και διαθέτει τις κατάλληλες γνώσεις και σχετική 
επαγγελματική εμπειρία. 

 

Ασφάλεια πληροφοριών και δεδομένων 

Ασφάλεια πληροφοριακών συστημάτων  

Στην Εταιρεία, προστατεύεται η ιδιωτικότητα και όλες τις εμπιστευτικές πληροφορίες που 
μπορεί να προκύπτουν από εμπορικές συναλλαγές και αποκλειστικές συνεργασίες, ως 
αναπόσπαστο μέρος του τρόπου διακυβέρνησης. Προσωπικά και εταιρικά δεδομένα 
προστατεύονται ενάντια σε μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση, απώλεια, ή χειραγώγηση με 
χρήση κάθε διαθέσιμου οργανωτικού, διαδικαστικού και τεχνολογικού μέσου.  

 

Προστασία προσωπικών δεδομένων  

Σεβόμενη την προστασία των προσωπικών δεδομένων, η Εταιρεία λαμβάνει όλα τα 
κατάλληλα μέτρα, σύμφωνα με τις διατάξεις του Γενικού Κανονισμού Προστασίας 
Προσωπικών Δεδομένων 679/2016 της ΕΕ και λοιπής κείμενης νομοθεσίας. Με στόχο την 
εναρμόνιση με τα διεθνή πρότυπα και βέλτιστες πρακτικές, στην Εταιρεία υιοθετούνται 
συγκεκριμένες διαδικασίες και μηχανισμοί με απώτερο στόχο τη συνεχή επαγρύπνηση και 
την προστασία των προσωπικών δεδομένων στις δραστηριότητές της. 

ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΒΙΩΣΙΜΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ 
 
Η  ΣΙΔΜΑ Μεταλλουργική  έχει ενσωματώσει τις αρχές της Βιώσιμης Ανάπτυξης στις 
επιχειρηματικές της δραστηριότητες και στον τρόπο με τον οποίο λειτουργεί, 
αναγνωρίζοντας πως οι αρχές αυτές αποτελούν απαραίτητη προϋπόθεση για τη 
μακρόχρονη ανάπτυξή της. Η μέριμνα για την υγεία και την ασφάλεια των εργαζομένων, 
ο σεβασμός και η προστασία του περιβάλλοντος, η ολοκληρωμένη κάλυψη των αναγκών 
των πελατών και η αρμονική συνύπαρξη με τις τοπικές κοινωνίες στις οποίες 
δραστηριοποιείται, αποτελούν τα κύρια θέματα της Βιώσιμης Ανάπτυξης της Εταιρείας. 
 
Η Πολιτική Βιώσιμης Ανάπτυξης είναι σε συμφωνία με τις αξίες της Εταιρείας, 
υπευθυνότητα, ακεραιότητα, διαφάνεια, αποτελεσματικότητα και καινοτομία. Η 
Πολιτική καθορίζεται από την Ανώτατη Διοίκηση, η οποία δεσμεύεται για: 
 

 την εφαρμογή της Πολιτικής Βιώσιμης Ανάπτυξης σε όλα τα επίπεδα και τους τομείς 
δραστηριοποίησης της Εταιρείας 

 την αυστηρή τήρηση της κείμενης νομοθεσίας και την πλήρη εφαρμογή των 
προτύπων, των πολιτικών, των εσωτερικών οδηγιών και των σχετικών διαδικασιών 
που εφαρμόζει η Εταιρεία, καθώς και λοιπών απαιτήσεων που απορρέουν από 
εθελοντικές συμφωνίες, τις οποίες προσυπογράφει και αποδέχεται η Εταιρεία. 
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 την ανοιχτή, αμφίδρομη επικοινωνία με τους συμμετόχους, προκειμένου να 
αναγνωρίζει και να καταγράφει τις ανάγκες και προσδοκίες τους.  

 την παροχή ενός υγιούς και ασφαλούς εργασιακού περιβάλλοντος για το ανθρώπινο 
δυναμικό, τους συνεργάτες και κάθε επισκέπτη της. 

 την προστασία των ανθρώπινων δικαιωμάτων και την παροχή ενός εργασιακού 
περιβάλλοντος ίσων ευκαιριών, χωρίς καμία διάκριση. 

 τη συνεχή προσπάθεια μείωσης του περιβαλλοντικού αποτυπώματος, μέσω της 
εφαρμογής υπεύθυνων δράσεων και μέτρων πρόληψης σύμφωνα με τις Βέλτιστες 
Διαθέσιμες Τεχνικές.  

 τη συνεργασία και στήριξη της τοπικής κοινωνίας, με σκοπό να συμβάλλει η Εταιρεία 
στη βιώσιμη ανάπτυξη των τοπικών περιοχών όπου δραστηριοποιείται. 

 τη σταθερή επιδίωξη δημιουργίας προστιθέμενης αξίας για τους συμμετόχους. 
 
Για την εκπλήρωση των παραπάνω δεσμεύσεων, η Εταιρεία σε εθελοντική βάση 
σχεδιάζει και εφαρμόζει σχετικά προγράμματα, ενώ παράλληλα θέτει στρατηγικές 
προτεραιότητες οι οποίες επικεντρώνονται στους ακόλουθους άξονες Βιώσιμης 
Ανάπτυξης της: 
 
Οικονομική Ανάπτυξη και Εταιρική Διακυβέρνηση 

Η Εταιρεία στοχεύει στην επίτευξη θετικών οικονομικών αποτελεσμάτων, εφαρμόζει 
σύστημα χρηστής εταιρικής διακυβέρνησης, αξιολογεί και διαχειρίζεται τους 
επιχειρηματικούς κινδύνους με σκοπό τη διασφάλιση των συμφερόντων των μετόχων. 
Αναπτύσσει διαδικασίες και λαμβάνει μέτρα τόσο για την ενίσχυση της διαφάνειας, όσο 
και για την παρεμπόδιση και καταπολέμηση της διαφθοράς. 
 
Αγορά 

Η Εταιρεία στοχεύει στη βέλτιστη και ολοκληρωμένη ικανοποίηση των πελατών και 
επενδύει στην έρευνα και ανάπτυξη, με σκοπό την παροχή νέων προϊόντων και λύσεων 
υψηλής ποιότητας και προστιθέμενης αξίας, βελτιώνοντας έτσι παράλληλα τη θέση της 
στο συνεχώς εξελισσόμενο επιχειρηματικό περιβάλλον. Επιπρόσθετα, η Εταιρεία 
αναμένει υπεύθυνη επιχειρηματική συμπεριφορά από τους προμηθευτές και 
συνεργάτες της. 
 
Ανθρώπινο Δυναμικό - Υγεία και Ασφάλεια στην Εργασία 

Η Εταιρεία σέβεται και υποστηρίζει τα διεθνώς αναγνωρισμένα ανθρώπινα δικαιώματα 
και εφαρμόζει πολιτικές δίκαιης ανταμοιβής, αξιοκρατίας και ίσων ευκαιριών για το 
σύνολο του ανθρώπινου δυναμικού της, χωρίς καμία διάκριση και με σεβασμό στη 
διαφορετικότητα. Παράλληλα, προσφέρει ευκαιρίες για εξέλιξη μέσω συνεχούς 
εκπαίδευσης και συστηματικής αξιολόγησης του ανθρώπινου δυναμικού της. 
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Υψηλής σπουδαιότητας αποτελεί για την Εταιρεία η φροντίδα για την παροχή ενός 
υγιούς και ασφαλούς εργασιακού περιβάλλοντος.  
 
Περιβάλλον 

Η Εταιρεία στον τομέα της περιβαλλοντικής διαχείρισης εφαρμόζει την αρχή της 
πρόληψης και πραγματοποιεί συστηματικές ενέργειες προκειμένου να ελαχιστοποιείται 
το περιβαλλοντικό της αποτύπωμα. Η Εταιρεία λειτουργεί σεβόμενη τις αρχές της 
κυκλικής οικονομίας διασφαλίζοντας τη βέλτιστη διαχείριση φυσικών πόρων, την 
προώθηση της ανακύκλωσης των μετάλλων, την αξιοποίηση δευτερογενών πρώτων 
υλών και ακολουθώντας πρακτικές διάθεσης των απορριπτόμενων υλικών λαμβάνοντας 
υπόψη την «κυκλικότητα» της εργασίας διαχείρισης.  

 

Τοπική Κοινωνία 

Η Εταιρεία βρίσκεται στο πλευρό της τοπικής κοινωνίας και ανταποκρίνεται με 
ευαισθησία σε θέματα που την απασχολούν έχοντας αναπτύξει μία στενή σχέση που 
βασίζεται στο διάλογο και τη συνεργασία. Η Εταιρεία σχεδιάζει και υλοποιεί δράσεις που 
ανταποκρίνονται στις βασικές ανάγκες της κοινωνίας, σε ζητήματα εργασίας, ανάπτυξης, 
εκπαίδευσης, υγείας, περιβάλλοντος, και πολιτισμού. Ενθαρρύνει τον εθελοντισμό και 
υποστηρίζει πρωτοβουλίες για τη βιώσιμη ανάπτυξη της τοπικής κοινωνίας. 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


